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Nufusun kentlerde yogunlasmasl, buna bagli olarak kentlerdeki yasamin karmasik bir hal almasi ve
kent insaninin her gecen giin artan ve cesitlilik kazanan talepleri, yerel yonetimlerin ¢alisma stratejilerini
de etkilemektedir.

Sosyal belediyecilik, toplumun ihtiyaclarini gdzeten, kamunun yararina, toplumu gelistiren, yasami
kolaylastiran hedeflerin gerceklesmesi icin ona uygun stratejileri hayata gegirmeyi zorunlu kilar. Bireye ve
cevreye sayqili, yasam kalitesinin yikseltiimesini temel alan; kalite odakli, yenilikci, cagdas, dirist, seffaf
ve katihmcilgr gozeten bir calisma stratejisini hayata gecirmeyi gorev edindik.

Tepebasl bolgesinde yasayan vatandaslarimizin, yasadiklari bolgeyi sahiplenen yaklagimlari, calisma
arkadaslarimin yukanda ozelliklerini siraladigim ¢alisma azmiyle, daha cagdas, daha yasanilabilir bir
TepebasI’'ni olusturmanin azmi icindeyiz.

Elinizdeki Stratejik Plan 2015- 2019 yillarini kapsamaktadir.

Bu ¢abamizda desteklerini esirgemeyen vatandaslarimiza, ¢alisma arkadaslarima ve Tirkiye'nin
cagdas yuzu Tepebasi’'ni bu noktaya getiren herkese tesekkiir ederim.
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Bireye saygili, yasam kalitesi yiiksek; yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde sirdiriilebilir

ornek ve onder bir yerlesim yeri olmaktir.

KRITiK BASARI FAKTORLERI

« Vatandas memnuniyeti « Glicll, dogru ve ulasilabilir iletisim

« Temiz ve giivenilir bir fiziksel ¢evre « Siirdiiriilebilir bir ekosistem

« Halkin kendi hayati, sagligi ve refahini etkileyen kararlara katlimi « Hizmetlerin kalitesi

« Gecmise, killtiirel ve biyolojik mirasa sahip ¢cikmak ve desteklemek « Personel egitim diizeyi ve calisanlarin tatmini

« Optimum seviyede herkese ulasabilen koruyucu halk saghgi ve bakimi

« Kaynaklarin etkin kullanimi ve yeni kaynak yaratiimasi

MiSYON TEMEL DEGERLER

« BIREYIN MUTLULUGU « HiZMET
Hizmet dreten ve alanlarnin ihtiyaclarni ayrim « CEVREYE DUYARLILIK « KATILIM VE SEFFAFLIK
gozetmeksizin karsilayarak, sosyal ve Kiiltiirel « DAYANISMA VE iSBIRLIGI  + PAYLASIM VE GUCLENDIRME
belediyecilik anlayisiyla, kaliteli ve ¢evreye duyarli, « DEMOKRASI « SORUN COZUCU OLMA
cagdas, seffaf, saglikli ve siirdiiriilebilir bir kentsel yasam « GUCLU ILETISIM » SURDURULEBILIR KALKINMA
« HAKKANIYET « VATANDASLIK HAKLARI
« INSAN HAKLARI « YENILIKCI/CAGDAS OLMA
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PLANIMIZI NASIL GELISTIRDIK

Dunya ve Ulkemiz degisirken, belediye hizmetlerinin kullanicilari olan vatandaslarimiza daha iyi
hizmet vermek igin belediyemiz yonetimi sirekli sekilde degisim ve gelisim icerisindedir. Tepebasi
Belediyesi, bu degisim, gelisim ve basarili belediyecilik hizmetleriyle tilkemizde 0rnek gosterilen takdir
edilen bir belediye olmustur. Bu basari drneklerinden birisini de belediyemizde stratejik planlama olarak
gormekteyiz. Stratejik planlamanin, licemizin belli bir donem icin hizmet énceliklerinin belirlenmesi,
personelin yapacagl ise odaklanmasi konularinda fayda saglayacagi, stratejik plan kapsaminda
uygulanacak strateji ile de, hedef, faaliyet ve projeler sayesinde kurumumuzun daha etkin ¢alismasi
planlanmaktadir.

Onceki dénemlerdeki tecriibelerimiz ve vatandaslarimizin, sundugumuz hizmetlere destekleri ile
2015-2019 donemini kapsayan yeni stratejik planimizi bu deneyim ve biling ile katilimcr bir yontemle
hazirlamis bulunmaktayiz.

Eskisehir Tepebasl Belediyesi mevzuatlar cercevesinde sundugu hizmetlerde; hizmet alan
vatandaslarinin, paydaslarinin ihtiya¢ ve memnuniyetlerini esas alir. Bu cercevede adim adim yapilan
calismalarda bu esaslar gozetilerek ilerlenmistir.

Stratejik plan calismalari baskanimizin i¢ genelgesini Mayis ayinda yayinlamasi ile baslamistir.
Galismalarin bir program dahilinde sapmadan ilerlemesi igin stratejik plan hazirlama stireci zaman plani
olusturulmustur. Stratejik planin hazirlanmasinda i¢ ve dis paydaslarin énemi nedeni ile anketler
hazirlanmis, tim hizmet alanlarimizda kurumumuzun sundugu hizmetlerden etkilenen/faydalanan veya
hizmet sunarken etkilendigimiz paydaslarimizin tespiti yapilarak listelenmis ve gruplandiriimistir. Dis
paydaslarimiza “Tepebasl Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plani Dis Paydas Anketi” ulastinimistir.
Anketlerin ulagimi posta ve birebir gortisme yolu ile gergeklestirilmistir.

Dis paydaslarimizi, kamu kurum ve kuruluslar, Gniversiteler, odalar, belediyeler, muhtarlar, sivil
toplum kurulugslari olarak grupladiktan sonra, 2014 yili alan anketi degerlendirmeleri ve belediyemiz Mavi
Masa istatistikleri analiz edilerek, tepebasi halkinin istek, sikayet, dneri ve talepleri dis paydas grubuna
dahil edilmistir. 91 mahalle muhtari ile birebir gorismelerle dis paydas anketleri doldurularak
tamamlanmistir. ic Paydaslarimiza ise “Tepebasi Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plani i¢c Paydas Anketi”
yaplimistir. Ankette serbest disiince bolimi agilarak calisanlarin istek, Oneri, sikayet ve talepleri
degerlendirilmistir. I¢c paydaslarimizdan olan birim midiirleri icin “Tepebasi Belediyesi 2015-2019
Stratejik Swot Hazirlk Sorulan™ doldurtularak stirece dahil edilmistir. Ayni sekilde meclis tyelerine de bu
formlar verilerek geri donusler analize eklenmistir.
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Detayll analizler ve stratejik plan calismalari kapsaminda, belediyemizin kurumsal yapisi, fiziksel
kaynaklari, insan kaynaklari, ilce tarihcesi, niifus ve demografik degerlendirmeleri ile kurum kiltlrimiz
hakkinda temel bilgilerin verilmesine 6zen gosterilmistir. Mevcut durum analizi yapilarak, belediyemizin
kapasitesi ve olanaklar, calisanlarimizin yeterliligi ve deneyimleri gozden gecirilerek, amac ve
hedeflerimizi belirlememizde temel olusturacak unsurlar gézden gecirilmistir.

Stratejik planin her yil hazirlanan performans programlarimiza ve biitcelerimize 1sik tutmasi icin daha
onceki stratejik planda kazanilan tecriibelerle, planimizin anlasilir, sade ve sonu¢ odakli olmasina 6zen
gosterilerek, islevselligi arttirilarak, iyilestiriimistir.

STRATEJi PLANLAMA EKiBI
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STRATEJIK PLAN HAZIRLAMA SURECI ZAMAN PLANI

ISIN ADI: . STRATEJIK PLAN HAZIRLAMA SURECI
ISE BASLAMA TARIHI: 05.05.2014

IS BITIM TARIHE: 01.10.2014

ISIN SURESI 5AY

. HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS
FAALIYETLER

23HAFTA 24HAFTA 25HAFTA 26.HAFTA 27.HAFTA | 28.HAFTA | 29.HAFTA 30.HAFTA ~31HAFTA 32HAFTA 33.HAFTA 34.HAFTA

Ust yonetici I¢ Genelgesinin yayinlanmasinin saglanmasi SeB

Niifus ve demografik veriler, belediyenin kaynaklari ve iklim

bilgilerinin istenmesi 6B
Stratejik Planlama Ekibi, Startejik Plan alt calisma Baskan,
gruplarinin giincellenmesi Bagkan Yrd
Stratejik Plan hazirlama ve Bilinclendirme Egitimi Ne
Paydas goriisleri Almi icin yazinin ¢ikarlmasi S6B
Onceki déneme ait Stratejik Planin Miidiirliik bazinda -
degerlendirilerek eksiklerin ¢ikariimasi

Dis Paydas Ortak akil Platformu diizenleme, yazismalarini -

tamamlama

ic Paydas Ortak akil Platformu diizenleme, anket diizenleme | S8

Paydas goriislerinin diizenlenmesi SGB
Swot analizi yapiimasi SGB
Vizyon Misyon Stratejik Amag Temel Degerlerin g,
degerlendirilmesi idirler

Stratejik amaclara uygun Midiirliik hedefleri'nin ve =
performans gdstergelerinin belirlenmesi, Miidiirliiklere yazi | yuditier

ile bildiriimesi
P L - . Bagkan,
Miidiirliik hedeflerinin 6nceliklendiriimesi Bagkan Yrd ve
Miidiirler
Miidiirliik hedeflerinin biitce iliskisi kurularak Bagkan Yrd ve
biitcelendiriimesi Midirler

Stratejik Plan Ekibi tarafindan elde edilen verilerin konsolide ¢,
edilmesi ile Taslak Stratejik Plan'in olusturulmasi

S Bagkan,

Taslak planla ilgili geri doniislerin alinmasi Bakan Yrd ve
Miidiirler

Stratejik Plan'in Enciimende gériisiilmesi e
Tepebasi Belediyesi 2015-2019 SP'nin Mecliste gériisiilerek Belediye
kabul edilmesi Meclisi
Stratejik Plan'in llgili Kurumlara gdnderilmesi ve G KASIM-
Kamuoyuna duyurulmasi ARALIK

Tablo 1: "Tepebas: Belediyesi Stratejik Plan Hazirlama Sireci Zaman Plani”
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I TEPEBASI BELEDIYESI
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Resim 1: Tepebast lice Sinirart Haritas:

TEPEBASI iLCESI

Eskisehir Biyiksehir Belediyesi sinirlari dahilinde hizmet veren Tepebasi Belediyesi 9 Eyliil 1993
Tarih 21693 Sayill Resmi Gazetede yayinlanan 504 sayili "Yedi ilde Biyiiksehir Kurulmasi
Hakkindaki Kanun Hikmiinde Kararname " uyarinca ilk kademe Belediyesi olarak kurulmustur.
06.03.2008 Tarih ve 5747 Sayili "Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlari icerisinde ilce Kurulmasi ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun" geredi Iice Belediyesi statiisiine doniismiis ve
Cukurhisar, Muttalip Belde Belediyelerinin tiizel kisilikleri kaldirilarak ilce belediyemize baglanmistir.
12.11.2012 Tarih ve 6360 sayil “On Uc ilde Biyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Alti iice Kurulmasi ile
Bazi Kanun ve Kanun Hikminde Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun” geregi
GlindUzler Belediyesi'nin tiizel kisiligi kaldirilarak ilge belediyemize baglanmistir.

Tepebasl Belediyesi, Eskisehir'i dogu-bati istikametinde ikiye bolen Porsuk Cayi'nin
kuzeyinde kalmaktadir.
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TARiHi OZELLIKLER VE BUGUN

Tarih siirecinde Frigler ve Hititler gibi farkli medeniyetlerin boy gdsterdigi daha sonra Selcuklu ve
Osmanli ile devam eden Eskisehir, dzellikle 1800’10 yillarin ortalarindan baslayarak; Kafkaslar, Balkanlar
ve Kinm’dan gocler almistir.

Tepebasi bdlgesinin gelisimi de, goclerin yogunlastigi 1900’10 yillarin hemen oncesine rastlar.
Yeni olusan mahallelerle, nufus, Odunpazar’ndan Porsuk kiyisina, oradan da kentin kuzeyine dogru
yayllmistir.

Eskisehir Seyit Battal Gazi, Nasrettin Hoca ve Yunus Emre gibi tarihi kisiliklere ev sahipligi
yapmaktadir.

Tepebasi  bolgesi, demiryolunun gelmesi, tugla - kiremit  fabrikalarinin kurulmasiyla daha
da gelismistir. Eskisehirde bulunan Osmangazi Universitesi ve Anadolu Universitesi kentin sosyal
yasamina olumlu etki etmektedir. Bu Gniversitelerden Anadolu Universitesinin eski ve kokii bir
Universite olmasi, bolgeyi ayni zamanda bir egitim bolgesi haline getirmis, son on- on bes yilda aldig
yatirnmlarla bolgenin ¢ehresi degismistir.

Tepebasl, Eskisehir’in batiya dogru gelisen yuzidur ve 0zellikle hizmet sektori agiriklidir. Bolgede
Seker Fabrikasi, TULOMSAS, TUSAS F-16 Ucak Motor Fabrikasi gibi dnemli fabrikalar yer almaktadir.

Eskisehir 0zellikle demiryolu agnin kavsak noktasinda bulunmasi nedeniyle, Ankara ve
Istanbul gibi kentlerden ulasimi kolay bir kenttir. Yiksek Hizli Trenle Eskisehirden Ankara'ya, 1.5
saat, Eskisehirden Istanbul’a 2 saatte ulasabilirsiniz. Ayrica havaalani, tren gar ve otogar da
Tepebasi bolgesinde yer almaktadir.

Tepebas’'nda 91 mahalle bulunmakta. Niifusu 314.599 (2013 ADNKS, TUIK), kapladigi alan ise
93 bin 250 hektardir.
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iKLIM

Eskisehir il merkezinde en sicak ve en soguk aylarin ortalamalari 22,2 °C ve - 0,3 °C (temmuz ve
ocak), kaydedilen maksimum ve minimum degerler ise 29,7 °C ve - 4,1 °C'dir.

ESKISEHIR OCAK §UBAT MART NISAN MAYIS HAZIRAN | TEMMUZ | AGUSTOS | EYLUL EKIM KASIM ARALIK

Ortalama Sicaklik (° C)

Ortalama En Yiiksek

Sicaklik (° C)
Ortalama En Diisiik

Sicaklik (° C)
Tablo 2 : Deviet Meteoroloji Isleri Genel Miidiirliigii 2013 yili Ortalama Sicakiik Degerleri
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TEPEBASI ILCESI YAS GRUBUNA GORE NUFUS

TURKIYE ISTATISTIK KURUMU

ADRESE DAYALI NUFUS KAYIT SISTEMi (ADNKS)

YAS GRUBU TOPLAM
'0-4' 17.993 9.223 8.770 %5,72
'5-9' 18.221 9.350 8.871 %5,79
10-14' 18.606 9.640 8.966 %?5,91
15-19° 22.773 12.206 10.567 %7.24
'20-24' 34.607 19.329 15.278 %1,00
'25-29' 27.976 14.886 13.090 %8,89
'30-34' 26.681 13.730 12.951 %8,48
o _ '35-39' 24.388 12.210 12.178 %7,75
= g '40-44' 22.780 1.275 11.505 %7,24
g L '45-49' 21.755 10.567 11188 %6,92
v = '50-54' 20.757 10.352 10.405 %6,60
'55-59' 16.733 8.334 8.399 %5,32
'60-64' 13.352 6.513 6.839 %4,24
'65-69' 9.926 4581 5.345 %3,16
'70-74' 7.352 3.230 4122 %2,34
'75-79' 5.294 2.195 3.099 %1,68
'80-84' 3.574 1.403 2171 %1,14
'85-89’ 1.503 576 927 %0,48
'90+' 328 87 241 %0,10
TOPLAM 314.599 159.687 154.912 %100,00
Tablo 3: Tepebast licesi Yas Grubuna Gére Niifusu 2013 ADNKSverileri (Tiirkiye Istatistik Kurumu) 65-69 YAS
60-64 YAS ,2% 20-24 YAS
55-59 YAS 4.2% 11,0%
5,3%
o B
YAS GRUBU 50-54 YAS
20-24YAS [ 10-14 YAS "R I
B 25-29 YAS 0 5-9YAS Sova V 8,5%
30-34 YAS 70+ YAS >
[ 35-39 YAS M 0-4YAS 1044 YAS 3539143
I 20-44YAS I 55-59 YAS 5.9% %
B 15-19 YAS 60-64 YAS 5054 Y45 00115
B 45-49 YAS 65-69 YAS N VA
ADNKS " : Adrese Dayal Niifus Kayit Sistemi Grafik 1: Tepebasiiigesi 2013yl Yas Grubuna Gore Niifus

Aciklamalar : II, ilce, belediye, kby ve mahallelere gére niifusiar belirlenirken: Niifus ve Vatandashk Isleri Genel Miidiirliigii (NVIGM) tarafindan, ilgili mevzuat ve idari kayrtlar uyarinca

Ulusal Adres Veri Tabani'nda yerlesim yerlerine yGnelik olarak yapilan idari baghlik, tiizel kisilik ve isim degisikiikleri dikkate alinmaktadir.
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TEPEBASI iLCESI MAHALLELERINE GORE NUFUS

MAHALLE ADI TOPLAM ERKEK

(B AHILAR 34 17 17
B ALINCA 145 74 7
e A.SOGUTONU 6.426 3181 3.245
B ASAGIKARTAL 58 35 23
A ATALAN 63 30 3
[ ATALANTEKKE 105 51 54
A AVLAMIS 181 93 88
(B BAHCELIEVLER 11579 6.096 5.483
OB BATIKENT 20.868 10.361 10507
(M BEHCETIYE 66 3 35
(N BEKTASPINARI 36 20 16
" BEYAZALTIN 424 201 23
(EB BOYACIOGLU 598 301 297
T8N BOZDAG 123 62 61
.8 BULDUKPINAR 50 25 25
3 CUMHURIYE 4725 2.365 2.360
(7 CUMHURIYET 675 353 7))
(BN CALKARA 127 62 65
(BN CAMLICA 24,625 12.384 12.241
0 CANAKKIRAN 20 10 10
% CUKURHISAR YENi 212 1.067 1054
9 DANISMENT 1% 75 67
yeM EGRIOZ 298 150 148
/8 EMIRCEOGLU 214 m 103
L3 EMIRLER 1901 934 967
8 ERTUGRULGAZI 13.693 6.758 6.935
/BN ESENTEPE 8.128 4038 4,090
i ESKIBAGLAR 7.228 3.909 3319
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29
30
3
32
33
34
35
36
31
38
39
40
41
42
43
44
45

46
4]

48
49
50
51
52
53
54
55
56

MAHALLE ADI TOPLAM ERKEK KADIN
FATIH 7439 3703 3.736
FEVZICAKMAK 9.211 4688 4583
GAZIPASA 1552 1.046 506
GOKCEKISIK 2 9 12
GOKDERE 142 84 58
GULLUK 5,615 2973 2642
GUNDUZLER 1.256 637 619
HACI ALi BEY 2333 1222 111
HACI SEYIT 3427 1650 90
HASANBEY 191 101 m
HAYRIYE 1610 793 817
HEKIMDAG 362 188 174
HISAR 1,689 856 833
HOSNUDIYE 6.443 3137 3.306
ISIKLAR 5.267 2512 2.755
IHSANIYE 1.651 782 869
KARACOBANPINARI 17 9 8
KARADERE i 4 36
KARAGOZLER 244 121 17
KAVACIK 163 95 68
KESKIN 800 410 390
KIZILCAOREN 476 243 233
KIZILINLER 210 102 108
KOYUNLAR 1.588 1 81
KOZKAYI 428 216 212
KOZLUBEL 150 75 75
KUMLUBEL 5132 2.615 2517
MAMURE 4,042 1.947 2.095




TEPEBASI iLCESI MAHALLELERINE GORE NUFUS

MAHALLE ADI TOPLAM ERKEK

MERKEZ YENI

MOLLAOGLU 126 66 60
MUSAOZU 78 10 38
M. KEMAL PASA 2513 1192 1321
NEMLI 152 ) 62
ORTA 1446 724 vy
OMERAGA 8303 4479 4124
SAKINTEPE 795 17 368
SATILMISOGLU 864 41 M7
SAZOVA 1428 2231 2197
SULUKARAAGAC 136 7 59
SUTLUCE 7633 3.807 3.826
SARHOYUK 6.709 3.331 3378
SEKER 8784 5,000 3784
SIRINTEPE 28721 14.738 13.983
TAKMAK 8 # #
TANDIR 78 39 39
TAYCILAR 28 " "
TEKECILER %% 52 0
TUNALI 9.272 1675 4597
TURGUTLAR 128 70 58
ULUDERE 471 m 229
ULUONDER 16.792 797 8.821
YAKAKAY! 206 105 7y
YARIMCA 63 36 27
YENIAKCAYIR 78 38 10
YENIBAGLAR 17,058 8.828 8.230
YENIINCESU 67 1Y) 2

MAHALLE ADI TOPLAM
ol YESILTEPE 14762 7978 6.784
S Y. SOGUTONU L& 355 358
S YUKARIKARTAL 68 35 33
M YUSUFLAR 18 90 88
B YORUKAKCAYIR 76 42 34
SN ZAFER 9316 4728 4588
S ZINCIRLIKUYU 2539 1423 1116

Tablo 4 : Tepebas licesi Mahalleleri Niifus Bilgiteri 2013 ADNKS veriteri

(Tiirkiye Istatistik Kurumu)
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TEPEBASI iLCESI ESKISEHIR VE TURKIYE ORTALAMASINA GORE EGIiTiM DURUMU

BELIRTILEN EGITiM DUZEYi

TEPEBASI iLCESi

KADIN | TOPLAM

TURKIYE
TOPLAM | YUZDE

ESKIiSEHIR
TOPLAM YUZDE

Okuma yazma bilmeyen 825 5.080 5.905 %2,03 17.325 %2,34 2.654.643 | %3,86
Okuma yazma bilen fakat bir okul bitirmeyen 16.977 19.021 35.998 %12,36 97.220 %13,14 14.053.831 | %20,45
ilkokul mezunu 22.478 39.994 62.472 %21,45 170.974 %23,11 | 14.994.232 | %21,81
ilkdgretim mezunu 23.819 20.399 44.218 %15,18 112.877 | %15,26 | 13.018.720 | %18,94
Ortaokul veya dengi okul mezunu 8.921 6.233 15.154 %5,20 38.348 %5,18 2.828.299 %4,11

Lise veya dengi okul mezunu 45.960 29.018 74.978 %25,75 174.068 | %23,53 | 12.085.335 | %17,58
Yiiksekokul veya fakiilte mezunu 22.207 17.77 39.978 %13,73 97.657 %13,20 | 6.706.780 | %9,76
Yiiksek lisans mezunu 1.905 1.643 3.548 %1,22 8.306 %1,12 532.757 %0,78
Doktora mezunu 853 690 1.543 %0,53 3.506 %0,47 154.180 %0,22
Bilinmeyen 3.672 3.742 1.414 %2,55 19.457 %2,63 1.706.368 %2,48

Toplam 147.617 | 143.591 291.208 %100 739.738 %100 68.735.145 | %100

Tablo 5 : Tepebast licesi'nin Eskisehir ve Tiirkiye ortalamasina gore egitim durumu verileri- 6 yas (istii 2013 ADNKS verileri (Tirkiye Istatistik Kurumu)

TURKIYE 6 YAS USTU EGITiM DUZEYi
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TEPEBASI iLCESi 6 YAS USTU EGITiM DUZEYi
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Grafik 2 : Tepebasi licesi’nin Eskisehir ve Tiirkiye ortalamasina gaore editim durumu grafigi - 6 yas dstii 2013 ADNKS verileri (Tirkiye Istatistik Kurumu)
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NUFUS

Tepebasi ilce niifusu 2010 ADNKS verilerine (Tiirkiye istatistik Kurumu) gére toplamda 284.927 iken, 2013 verilerine gére bu
rakam 29.672 artarak % 10,47lik bir artis gostermis ve 314.599’a ulasmistir. Yas grubuna gore niifus dagiimi incelendiginde,
ozellikle 24-20 yas arasi niifusun 11,00% ile cogunlugu olusturdugu, bunu % 8,89 ile 29-25 yas araliginin ve % 8,48 ile 34-30
yas araliginin takip ettigi gortlmektedir. 314.599 kisilik nufusumuzun 178.944 Kkisilik blyiik kismini gen¢ ve orta yash
vatandaslarimiz olusturmaktadir.

EGiTiM DUZEYi

Tepebasi ilcesi egitim dizeyi, Eskisehir ili ile beraber Tiirkiye egitim diizeyi ortalamasindan yiiksektir. Tepebasi ilcesinde
okuma yazma bilmeyen orani % 2,03 iken Turkiye ortalamasi % 3,86, okuma yazma bilip herhangi bir okul bitirmeyenler
Tepebasi'nda % 12,36 iken Tiirkiye ortalamasi % 20,45, lise veya dengi okul mezunu % 25,75 iken Tirkiye ortalamasi % 17,58,
yuksekokul veya fakiilte mezunu Tepebasrnda % 13,73 iken Tiirkiye ortalamasi % 9,76’dir.

ANADOLU UNIVERSITESIi OGRENCI SAYILARI

FAK. /YUK. OK./MES. YUK. OK./ENST.

Onlisans 984 1.820 2.804
Lisans 1.574 10.834 22.408
Yiiksek Lisans 1.052 1135 2.187
Doktora 532 627 1159
Sanatta Yeterlik 53 25 78
Toplam 14.195 14.441 28.636 11.574

10.834

ACIKOGRETIM SISTEMIYLE EGiTiM AKTIF
VEREN FAKULTELER “m TOPLAM
Acikogretim Fakiiltesi 273.388 222438 495.826
isletme Fakiiltesi 99.236 216.956 316.192
Iktisat Fakiiltesi 91.501 165.383 256.884 984 1.052 1.135 53y 627
' 53 25
Toplam 464.125 604.777 1.068.902 ———
ONLISANS LISANS YUKSEK DOKTORA  SANATTA
LISANS YETERLIK
Tablo 6 : 2013 yili Anadolu Universitesi 6grenci sayian Grafik 3 : Anadolu Universitesi 2013 yilh Kadin-Erkek Ggrenci sayisi
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TEPEBASI BELEDIYESi CALISANLARI

Eskisehir Tepebasi Belediyesi biinyesinde, 303 memur, 4 sozlesmeli personel, 131isci ve 4 gegici isci olmak lizere, toplam
4472 personel calismaktadir.

Eskisehir Tepebasi Belediyesi bagli birimlerde gorev yapan personelin ise girisinden emekli olana kadar gecen siiredeki
ilerleme ve yiikselmeleri, 6zliik ve hizmet bilgilerinin kaydi, muhafazasi ve bunlarla ilgili her tiirlii yazisma insan Kaynaklar ve

Egitim Mldrligu tarafindan yiritilmektedir.

Personelin 324’0 erkek, 118’si bayandir.

MEMUR
SOZLESMELI PERSONEL
iSCi

GECICi iSCi

TOPLAM

Tablo 7 : Yillara gére Tepebast Belediyesi Calisaniari

TEPEBASI BELEDIYESI KADIN CALISANLARI

25% V7%
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2009 2010 2011 2012 2013
150 156 168 189 303
36 53 61 94 4
172 149 146 135 131
9 8 4 4
358 367 383 422 442
BAYAN GALISANLAR
MEMUR
 SCi

SOZLESMELI PERSONEL
GECICIISC

78,0%

34,0%

TEPEBASI BELEDIYESI ERKEK CALISANLARI

06%  03%

ERKEK CALISANLAR
I MEMUR

iSCi
B SOZLESMELI PERSONEL
M GECICiSC

65,1%

Grafik 4 : Tepebast Belediyesi Kadin-Erkek ¢calisan durumu



TEPEBASI BELEDIYESi CALISANLARI EGiTiM DURUMU

ILKOGRETIM
19.0% MEZUNU

Grafik 5 : Tepebasi Belediyesi ¢calisaniar egitim durumu

2,0%

15,6%
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16,5%

Grafik 6 : Tepebasi Belediyesi calisaniari yas dagiimi

EGITiM DURUMU

I FAKULTE MEZUNU

[ LiSE MEZUNU
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2013 YILI

143
134
84
67
14

Tablo 8: Tepebasi Belediyesi ¢calisanlari egitim durumu

YAS DAGILIMI
I 40-44 YAS ARASI
I 25-29 YAS ARASI
35-39 YAS ARASI
45-49 YAS ARASI
I 30-34 YAS ARASI
[17150-54 YAS ARASI
[ 55-59 YAS ARASI
[ 20-24 YAS ARASI
I 60-64 YAS ARASI

44-40 YAS ARASI
29-25 YAS ARASI
39-35 YAS ARASI
49-45 YAS ARASI
34-30 YAS ARASI
54-50 YAS ARASI
59-55 YAS ARASI
24-20 YAS ARASI
64-60 YAS ARASI

2013 YILI

88
82
80
73
69
33
9
7

Tablo 9 : Tepebasi Belediyesi calisaniar yas dagihimi
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Belediyemizde farkli mudirliiklerde hizmet alimi yontemi ile sirket elemani statiisiinde ¢alisanlar da mevcuttur. Tablo 10 'da
Mudurluklere gore dagilimi 2013 yili sonu itibari ile gosterilmistir. Toplam 772 kisi bulunmaktadir

BELEDIYE HiZMET SATIN ALMA YONTEMI iLE CALISAN PERSONEL SAYISI

Kiiltiir ve Sosyal islerde calistiriimak iizere personel hizmet alimi 141 KIiSi

Veteriner islerinde calistiimak iizere personel hizmet alimi 20 KiSi

Destek Hizmetlerinde Giivenlik personeli hizmet alimi 44 Kisi

Temizlik Islerinde calistiriimak iizere personel hizmet alimi 314 Kisi
Park Bakim ve Onarimda calistirimak iizere personel hizmet alimi 153 KiSi

Fen islerinde calistinimak iizere personel hizmet alimi 100 KiSi

TOPLAM 772 KiSi
Tablo 10 : 2013 yily sonu itibar ile Tepebas: Belediyesi Hizmet alimi ydntemi ife ¢alisan persone/ sayisi
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ESKISEHIR iLi TEPEBASI ILCESINDEKi SAGLIK KURUMLARI

1. BASAMAK SAGLIK KURULUSLARI YATAKSIZ

2.BASAMAK SAGLIK KURULUSLARI

TESCILL
YATAK

AILE SAGLIK MERKEZI 24 YUNUSEMRE DEVLET HASTANESI 618
GENGLIK DANISMA VE SAGLIK HiZMETLERI MERKEZI 1 OZEL SAKARYA HASTANESI 105
CEKUS (COCUK,ERGEN,KADIN VE UREME SAGLIGI) 1 OZEL UMIT HASTANESI 108
MAYASANTE POLIKLINIGI 1 OZEL ACIBADEM ESKISEHIR HASTANESI 108
OZEL FORA FiZIiK TED. DAL. MERKEZI 1 OZEL OLDCITYDENT DiS HASTANESI 10
OZEL 3a AGIZ VE DiS SAGLIGI MERKEZI 1 TOPLAM YATAK SAYISI 949
SIRINTEPE COCUK AGIZ VE DI$ SAGLIGI POLIKINLIGI 1
OZEL DISCIM AGIZ VE DI$§ SAGLIGI POLIKLINIGI 1
OZEL ESKISEHIR SAKARYA DiYALIZ MERKEZi 1

Tablo 11: 2013 yili sonu itibar ife Eskisehir lii Tepebasi licesindeki Saglik Kurumiari
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ESKISEHIR iLi TEPEBASI ILCESINDEKI EGITIM KURUMLARI

Okul-Kurum Sayisi

s | oz Jfogon
10 5 15

Ogretmen Sayisi Ogrenci Sayisi Derslik (Resmi) Derslik (Ozel)
29

Anaokulu 91 120 1390 225 | 1615 56 25 16 14
Anasinifi 42 5 47 97 97 1.726 185 1.911 42 4 5 37
Ok. Onc. Top. 52 10 62 188 29 27 316 410 3526 98 66 2 51
ilkokul 46 6 52 821 97 918 14434 1640 16074 592 2 15 109
Ortaokul 30 5 35 814 106 920 13.246 = 1210 = 14.456 435 30 67 18
imam Hatip 00 2 0 2 17 0 17 186 0 186 3 62 0 0
Lise (Adademik) 13 9 22 490 158 648 6.167 1324 7491 271 22 108 12
Lise (Meslek) 6 2 8 220 33 253 2483 128 2.611 109 23 12 1
Bagh Kuruluslar 5 0 5 125 0 125 81 0 81 19 4 0 0

Tablo 12 : Tepebast licesindeki EGitim Kurumiar

STRATEJIK
PLAN



TEPEBASI BELEDIYESi MEVCUT YAPILARI

Tepebasi Belediyesi toplamda 1.311.348,35 m % Arazi (Tarla) ve 1.324.687,59 m? Arsaya sahiptir.

TEPEBASI BELEDIYESI MEVCUT YAPILARI

TEPEBASI BELEDIYE HiZMET BINASI

HOSNUDIYE MAHALLESI

MUTTALIP BELEDIYE HiZMET BINASI

MUTTALIP

CUKURHISAR BELEDIYE HIZMET BINASI

CUKURHISAR YENi MAHALLE

ULUONDER KAPALI PAZARYERI

ULUONDER MAHALLESI

GUNDUZLER HIZMET BINASI

GUNDUZLER MAHALLESI

ERTUGRULGAZI PAZARYERI

ERTUGRULGAZI MAHALLESI
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TEPEBASI BELEDIYESI MEVCUT YAPILARI

EKOLOJIK PAZAR YENi BAGLAR MAHALLESI
TUNALI SEMT PAZARI TUNALI MAHALLESI
BAHGELIEVLER SEMT PAZARI BAHCELIEVLER MAHALLESI
SIRINTEPE SEMT PAZARI SIRINTEPE MAHALLESI
YESILTEPE SEMT PAZARI YESILTEPE MAHALLESI
SUTLUCE SEMT PAZARI SUTLUCE MAHALLESI
GAMLICA KAPALI PAZAR YERI CAMLICA MAHALLESI

STRATEJIK
PLAN



TEPEBASI BELEDIYESI MEVCUT YAPILARI
DOGAL YASAM MERKEZI BURSA KARAYOLU
STRATEJiK
PLAN
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TEPEBASI BELEDIYESI MEVCUT YAPILARI

SIRINTEPE COCUK AGIZ VE DiS SAGLIGI POLIKLINIGI SIRINTEPE MAHALLESI

YASLI KONUK EVi A.SOGUTONU MAHALLESI
OZEL BAKIM YASLISI KONUK EVi (ALZHEIMER MERKEZ) A.SOGUTONU MAHALLESI
ENGELLILER MONTAJ ATOLYESI A.SOGUTONU MAHALLESI

STRATEJIK
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TEPEBASI BELEDIYESI MEVCUT YAPILARI

ATILLA OZER KARIKATURLU EV(SANAT EVi) ESKi BAGLAR MAHALLESI
19 MAYIS GENCLIK MERKEZ YENi BAGLAR MAHALLESI
23 NiSAN COCUK SANAT VE KULTUR MERKEZ TUNALI MAHALLESI
OZDILEK SANAT MERKEZ HOSNUDIYE MAHALLES
YENi GENCLIK MERKEZ YENi BAGLAR MAHALLESI
ESENTEPE COCUK SANAT VE KULTUR MERKEZ ESENTEPE MAHALLES
ZUBEYDE HANIM KULTUR MERKEZI CUMHURIYE MAHALLESI
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TEPEBASI BELEDIYESI MEVCUT YAPILARI

CAMLICA BELDEEVi

CAMLICA MAHALLESI

BATIKENT BELDEEVI

BATIKENT MAHALLESI

TUNALI BELDEEVI

TUNALI MAHALLESI

AVLULU CARSI BELDEEVi

ULUONDER MAHALLESI

ZINCIRLIKUYU BELDEEVI ZINCIRLIKUYU MAHALLESI
FEVZICAKMAK BELDEEVi FEVZICAKMAK MAHALLESI
ENGELLILER GUNDUZ BAKIM EVi BATIKENT MAHALLESI

CUKURHISAR BELDEEVi

CUKURHISAR YENI MAHALLE

YESILTEPE BELDEEVi

YESILTEPE MAHALLESI

A.SOGUTONU BELDEEVI A.SOGUTONU TOKI

IMECE MERKEZI ZINCIRLIKUYU MAHALLESI
CAMLICA ASEVI CAMLICA MAHALLESI
SIRINTEPE BELDEEVI SIRINTEPE MAHALLESI
MUTTALIP BELDEEVi MUTTALIP

ERTUGRULGAZ BELDEEVI ERTUGRULGAZI MAHALLESI
TOMBAKZADE BELDEEVI CAMLICA MAHALLESI
SUTLUCE BELDEEVi SUTLUCE MAHALLESI

MUSTAFA KEMAL PASA BELDEEVi

MUSTAFA KEMALPASA MAHALLESI

GOKKUSAGI KAFE

HOSNUDIYE MAHALLESI

BEHIC ERKIN SPOR KOMPLEKSI

ERTUGRULGAZI MAHALLESI

HEDEF BATIKENT BELDEEVI BATIKENT MAHALLESI
KADIN SIGINMA EVi
SARHOYUK BELDEEVI SARHOYUK MAHALLESI

SIRAEVLER BELDEEVI

SEKER MAHALLESI

EFSANE ESES SPOR TESISI

ULUONDER MAHALLESI

DENEYIMLI KAFE

YENIBAGLAR MAHALLESI

ULUONDER SPOR MERKEZI

ULUONDER MAHALLESI

ZAFER SPOR MERKEZI

ZAFER MAHALLESI

GOKKUSAGI KAFE 2

HOSNUDIYE MAHALLESI
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TEPEBASI BELEDIYESI MEVCUT YAPILARI

BATIKENT HOBi BAHCESI

BATIKENT MAHALLESI

SELAMIi VARDAR GONULLU BAHCELERI

ZINCIRLIKUYU MAHALLESI

MUSTAFA MANSIZ GONULLU BAHCELERI

ASAGISOGUTONU MAHALLESI

ZINCIRLIKUYU SANTIYESI ZINCIRLIKUYU MAHALLESI
MUTTALIP SANTIYE DEPOSU MUTTALIP

CUKURHISAR SANTIYE DEPOSU CUKURHISAR YENI MAHALLE
SAZOVA BELDEEVI SAZOVA MAHALLESI

Tablo 13 : Tepebasi Belediyesi mevcut yapilars
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BiLGI VE BILGIYE ERISIM ARACLARIMIZ
CINS ADET
PC 430
THIN CLIENT 63
YAZICI 199
AKTIF KAMERA 275
N COMPUTING 50
KIOSK CIHAZI 5
EL TERMINALI 5
Tablo 14 : Tepebast Belediyesi Bilgi Erisim Cihaziari
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TEPEBASI BELEDIYESI TASIT PARKI

TURD BELEDIYEYEAIT  KiRALIK TOPLAM TURD BELEDIYEYEAIT  KiRALIK TOPLAM
Binek Oto 14 ADET 8 ADET 22 ADET Greyder 4 ADET 4 ADET
Minibiis/Midibiis 10 ADET 10 ADET Dozer 1ADET 1 ADET
Kamyonet 12 ADET 15 ADET 27 ADET Beko Loder 7 ADET 4 ADET 11 ADET
Saglik Tarama Araci 1ADET 1ADET Mini Loder 4 ADET 4 ADET
Cenaze Aracl 5 ADET 2 ADET 7 ADET Silindir 3 ADET 3 ADET
Otobiis 4 ADET 4 ADET Mini Silindir 1ADET 1ADET
Traktor 7 ADET 7 ADET Forklift 2 ADET 2 ADET
Cenaze Yikama Araci  1ADET 1ADET Stiptirge Araci 3 ADET 3 ADET
Vidanjor 1 ADET 1ADET Lastik Yiikleyici 2 ADET 2 ADET
Su Tanki 2 ADET 2 ADET Paletli Yiikleyici 1ADET 1 ADET
Asfalt Yama Araci 1 ADET 1ADET Arazi Araci 1ADET 1 ADET
Asfalt Kazima Araci 1ADET 1ADET Cekici 1ADET 1ADET
itfaiye Araci 1ADET 1ADET Ekskavator 1ADET 1ADET
Cop Kamyonu 2 ADET 2 ADET Motosiklet 1ADET 1ADET
Kamyon 35 ADET 3 ADET 38 ADET Dorse 1ADET 1ADET

Tablo 15 Tepebas: Belediyes!tast park TOPLAM | 130ADET | 32ADET | 162 ADET
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TEPEBASI BELEDIYESi MALI YAPISI

YiL TAHAKKUK TAHSILAT ORAN %
201 93.815.303,66 80.568.576,12 85,88%
2012 106.728.119,31 91.150.244,36 85,40%
2013 119.966.198,53 101.365.498,91 84,49%

Tablo 16 : Tepebasi Belediyesi tahakkuk ve tahsilat tablosu

GELIR BUTCE TABLOSU 2011

Gelirin Kodu Gelir Aciklamas! Biitce Tahmini Yili Tahsilat Ge(;f:r':l'ff me
1 Vergi Gelirleri 40.047.000,00 34.367.301,58 86
3 Tesebbiis ve Milkiyet Gelirleri 4.822.000,00 6.203.036,31 129
4 Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 415.000,00 5231741 126
5 Diger Gelirler 36.672.000,00 37.590.24139 103
6 Sermaye Gelirleri 4.362.000,00 1.884.822,73 43
9 Ret ve iadeler () -318.000,00 0 0

Gelirin Kodu

GENH. TOPLAM

Gelir Aciklamasi

GELIR BUTCE TABLOSU 2012

86.000.000,00

Biitce Tahmini

80.568.576,12

Gerceklesme

Yili Tahsilat Oram %

GELIR BUTCE TABLOSU 2013

1 Vergi Gelirleri 40.047.000,00 38.092.433,06 95
3 Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 4.822.000,00 6.608.341,83 137
4 Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 415.000,00 427.640,74 103
5 Diger Gelirler 36.672.000,00 42.719.657,89 116
6 Sermaye Gelirleri 4.362.000,00 3.302.170,34 76
9 Ret ve ladeler () -318.000,00 0 0

GENH. TOPLAM 86.000.000,00 91.150.244,36 106

Gelirin Kodu Gelir Aciklamasi Biitce Tahmini Yili Tahsilat Geéf:::s/f me

1 Vergi Gelirleri 40.047.000,00 4214555515 105
3 Tesebhbiis ve Miilkiyet Gelirleri 4.822.000,00 7.116.575,82 148
4 Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 415.000,00 751.671,37 181
5 Diger Gelirler 36.672.000,00 47.477.958,00 129
6 Sermaye Gelirleri 4.362.000,00 3.873.738 57 89
9 Ret ve iadeler () -318.000,00 0 0

GENH. TOPLAM 86.000.000,00 101.365.498,91 18

Tablo 17 : Tepebasi Belediyesi Gelir Biitce Tablolar1 2011-2012-2013
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GIDER BUTGE TABLOSU 2011

Ekonomik Biitce Ile Verilen Odenen Biitce Gergceklesme
Kod Odenek Gideri Oram %
1 PERSONEL GIDERLERI 11.484.410,00 12.306.603,00 107
2 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 2.169.300,00 2.280.036,01 105
3 MAL VE HiZMET ALIM GiDERLERI 35.980.999,90 39.115.98113 109
4 FAiZ GIDERLERI 1.050.000,00 970.676,36 92
5 CARI TRANSFERLER 4.743.500,00 2.673.746,42 56
6 SERMAYE GIDERLERI 26.590.290,10 18.090.256, 96 68
9 YEDEK ODENEKLER 7.976.500,00

GENEL TOPLAM 90.000.000,00 75.431.299,88

GIDER BUTGE TABLOSU 2012

Ekonomik Biitce Ile Verilen Odenen Biitce Gergceklesme
Kod Odenek Gideri Oram %
1 PERSONEL GIDERLERI 15.459.900,00 16.513.252,82 107
2 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 2.711.650,00 2.660.27393 98
3 MAL VE HiZMET ALIM GiDERLERI 44.308.700,00 58.607.096,01 132
4 FAiZ GIDERLERI 1.250.000,00 865.283,38 69
5 CARi TRANSFERLER 2.965.150,00 2.242100,90 76
6 SERMAYE GIiDERLERI 27.135.600,00 23.891.997, 22 88
9 YEDEK ODENEKLER 6.169.000,00
GENEL TOPLAM 100.000.000,00 104.786.004, 76

GIDER BUTGE TABLOSU 2013

Ekonomik Biitge ile Verilen Odenen Biitce | Gerg¢eklesme

Kod Odenek Gideri Oram %

1 PERSONEL GIDERLERI 19.522.700,00 19.604.942 48 100

2 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRIMi GIDERLERI 3.000.300,00 3.036.706,49 101

3 MAL VE HiZMET ALIM GiDERLERI 57.517.400,00 72.385.340,13 126

4 FAiZ GIDERLERI 610.000,00 1576.977,49 259

5 CARi TRANSFERLER 2.822.100,00 3.424.966,40 121

6 SERMAYE GIDERLERI 28.680.000,00 27196.558,92 95

9 YEDEK GDENEKLER 7.847.500,00 0 0
GENEL TOPLAM 120.000.000,00 127.225.4N191 106

Tablo 18 : Tepebasi Belediyesi Gider Biitce Tablolar; 2011-2012-2013
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PAYDAS ANALIZi

Stratejk planinin temel unsurlarndan olan katlimeign arttrimasi, belediyenin etkiesim i¢inde oldugu taraflarin gorislerinin
alnmasina bagl oldugu icin paydaslarin belrlenmesi ve paydas goruslerinin stratejik plan calsmalarinda degerlendirimesi oldukca
Gnemsenmistir.

Stratejk planlamaya lliskin klavuzda paydaslar, kurulusun iiriin ve hizmetleriile ilgisi olan, kurulustan dogrudan veya dolayl, olumiu
ya da olumsuz yonde etkienen veya kurulusu etkileyen kisi, grup veya kurumlar sekiinde tanmlanmistr. Paydaslar, i¢ ve dis
paydaslar ile yararlaniclar/miisteriler olarak smiflandirimaktadir.

ic Paydaslar: Kurulustan etkilenen veya kurulusu etkileyen kurulus icindeki kisi, grup veya (varsa) iigii/bag
kuruluglardrr. Kurulusun ¢alisanlar, yoneticiler, meclis tyeleriic paydaslara 6rnek olarak veriebilr.

Dis Paydaslar: Kurulustan etkienen veya kurulusu etkieyen kurulus disindakikisi, grup veya kurumlardrr. Kurulus faaliyetleriyle
liskisi olan diger kamu ve 0zel sektor kuruluslar, kurulusa girdi saglayanlar, sendikalar, igii sektor birlikleri dis paydaslara ornek
olarak verilebilr.

Dis paydaslardan kamu kurum ve kuruluslar, Gniversiteler, meslek odalari, belediyeler, muhtarlar, sivil toplum kuruluslar, 52
mahalle ve 1700 Kisi ile yaplan 2014 yil alan anketi degerlendirmeleri ve yillk yaklasik 10.000 vatandasin ulastigi Mavi Masa
istatistikleri analiz edilerek lige snrlar icerisindeki intiyaclarn ayrim gézetmeksizin karslanmasi icin gayret gésteridi. Yine 91 mahalle
muhtari kendi bolgelerinde ziyaret edilerek, 2015-2019 donemine att istekler ve oneriler ile iigii gortismeler yapildi.

“2015-2019 Stratejik Plani i¢ Paydas Anket” yaplarak, calsanlarin istek, 6neri, sikayet ve talepleri degerlendiridi. i¢
paydaslardan olan birim miidirleriise “Tepebasi Belediyesi 2015-2019 Stratejk Swot Hazrlk Sorular” ile stirece dahil edidi. Ayni
sekide meclis Uyelerine de bu formlar verilerek geri doniisler analize eklend..

Paydaslarla yiriitilen bu callsmalar, stratejik plann sahiplenimesini saglayarak, uygulama sansini artracaktr. Verilen kamu
hizmetlerinin yararlanici ihtiyaclari dogruttusunda sekilendiriebimesi icin yararlaniciarin taleplerinin biinmesi gerekir. Bu nedenle
mevcut durum analizi kapsaminda paydas analizinin yapimasi stratejk planin olusturuimasinda biyik 6nem tagmaktadrr.

IC PAYDAS ANALIZi

2015-2019 Stratejk plan calsmasi kapsaminda Tepebas! belediyesi calsanlarmn drgiitsel yapi, orgit kiiltiirti, performans
degerlendirmesi, idari ve fiziki altyapi ve is tatmini konularindaki degerlendirmelerini ve beklentilerini belirlemek amaciyla 17 soruluk
bir anket ¢alsmasi gerceklestirimistir. Anket sorularndan 16°si coktan se¢meli, Tiise a¢k uglu sorudur. Anket, memur, sozlesmeli
memur ve isci personele uygulanmistir. Ankete katiim orani % 73 olarak gerceklesmistir.

Anketten elde edien bulgulari su sekide 6zetlemek mimkiindir:

- Tepebasi Belediyesinde calsmaktan duyulan memnuniyet % 83,7

« Isyeri kurallar uygulanrken kendilerine adil davranidigini diisiinen % 50,5
- Tepebasi Belediyesini diger kurumlardan daha ¢ekici bulan % 65

« Kurumdaki fiziksel ¢calisma kosullarmin uygun oldugunu distinen % 61

- Kurumda saglanan sosyal haklarin yeterli oldugunu disiinen % 50,2

- Suanda calstigi birimden memnun olan % 76,7

« Isle iigii yapian énerilerin yeterli dlciide dikkate alndigini diisiinen % 45,3
« Kurumdaki mevcut ticret politikasindan memnun olan % 49

- Calstigi birimde yeteri kadar takdir gordiigiinu distinen % 46
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- Yaptigi calsmalarda yonetimin destegini arkasinda hisseden % 42,6
« Kurumda aidiyet duygusunun gelismis oldugunu distinen % 40,5
Oranlara bakidiginda, calsanlarin % 83,7'si Tepebas! Belediyesinde callgmaktan memnuniyet duydugunu dile getirmistir.

DIS PAYDAS ANALIZi

Eskisehir Tepebasi belediyesi stratejik planlama ¢alsmalarinin bir asamasi da dig paydas analizidir. Analizin amacy, iyilestirmeye
aclk alanlaritespit etmek, ¢oziime yonelk stratejler gelistirmek, isbirlidi yapimasi gerekii gortlen konulari belirlemektir. Belediyemizin
dis paydas analizi, ortak calisma yUrittigimiz 34 kurum, 2 belediye, 91 muhtarlk, 4 meslek odasl, 2 tiniversiteye uygulanmis olan
4 ack uclu, 5'i goktan se¢meli toplam 9 soruluk bir anketten olusmaktadrr. Adi gegen anket disinda ayrica 1.700 vatandasa alan
anketi uygulanmis ve belediyemiz Mavi Masa istek ve sikayet birimine yaplan 10.000° e yakin istek ve sikayet de degerlendirilerek
analize dahil edimistir.

Anket Sonuclan Kurum/Kurulus Bazinda De gere ndirildiginde;

1) Kurumve Kuruluslar ligili Hedefler

a) Istihdama yénelik projeler iiretimesi, 2712714

b) Cevre ve Imar diizenlemeleri, planlarinin giincellenmesi, 1.3/1.5/ 151

2) Belediyeler ilgili Hedefler

a) Zabttanin daha etkin calsmasive kontrollerini arttirmasi, 118 /1.18.1

b) Yardima muhtag ailelerin tespiti ve gerekli yardimda bulunulmasi, 2171217.11/2171.2/2.17.1.3

2.18.1/2.18.1.1
3) Meslek odalan ilgili Hedefler
a) Cevre diizenlemeleri yapimasi, 1.7/17471741/1.71.2/1.71.7

19/111/2.5/2.6/2.8/ 21411

b) Sosyal aktivitelerin arttrimasi,
2.23.1/2.231.7
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4) Sivil toplum kuruluslan ligili Hedefler

110/2.31.1/2.5/2.51.2/ 2.8
a) Kadinlara ve ¢ocuklara yonelik projelere agirlk verimesi,

2.12/2.13/2.14/2.15/2.16/ 2.20

11.1/1.9.1/1.11.1/115.1 / 2.3

2.6.1/2.6.1.3/2.12.1./2.16.1.
b) Sivil toplum kuruluslariyia olan isbirligin artarak devam etmesi,

2.18.1/2.27.1/2.28.1.1/ 3.12.1 /4.3

5) Universiteler ilgili Hedefler

a) Alternatif enerji kaynaklarinin yayginlastirimasi, 2.411/3.12/31213

b) Yesilalanlarin arttrimasi, 1.7/1.8

6) Muhtariklar ilgili Hedefler

a) Temizlk ve geri doniisiim atiklarinin kontrolii, degerlendirimesiyle igil /11171941 2413
calsmalarin yapimasi,

b) Asfalt ve kaldirm calsmalari yapimasi, 1.3/ 14/1.41.2

¢) Gencler icin spor ve oyun sahalari yapimasi, 1.71/1.713/1714/2117 211

1.21/251/2.8/2.12.1/2.15.
2.16.1/217.1/2.18.1/2.19.1/2.26.1

d) Belediye ile daha fazla isbirligi icinde olunmasi ve karsiliki bilgi alisverisi,

e) Cami bakim ve onarmiari, 1141 /2.1.1.13

Belediyemizle isbidigi Yapilan En Onemli Konular;

1) imar hizmetleri, 4) Temizlik faaliyetleri,
2) Sosyal ve kiittiirel etkiniikler, 5) Yol, cadde, kaldirm calismalari,
3) Park ve bahceler, cevre diizenlemesi 6) Halk Sagligr uygulamalari,
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Kurumlar Tarafindan isbidigi Yapilmasi Gerekli Goriilen Konular; ilgili Hedefler
1) Kent estetigini koruma maksatl calsmalar, 117 /1171
2) istidama yonelik yatrimiar, 271274

3) Yardima muhtac kisilerin tespiti ve gerekli yardimin yapimasi,

2.18.1/2.18.11

217/21711/2171.2/ 24713

2015-2019 Yillan Arasinda Oncelik Verilmesi istenen Konular;

1) Genclik merkezleri, Beldeevleri gibi kadin, cocuk ve genglere yonelik
calismalara devam edimesi,

ilgili Hedefler

271/211.3/2.15..3

2) Cevre ve imar konularinda yeni diizenlemeler yapimasi

1.3/1.5/1.51

3) Sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin devamliig,

1.9/11/25/2.6/2.8/2.14.11

2.231/2.231.7
4) Cevre temizligi ve atklarin degerlendirimesi, 11/111/11472.41.3
5) Yol, cadde ve kaldirmlarin tamiri, tadii, gelistirimesi, 1.3/1.4/141.2
6) Cami bakim ve onarmlarinin yapimasi, 114.1/2.1.113

SONUG

Dis paydaslara uygulanan anketler, anket analizleri muhtarlarla yaplan yiiz yiize gorismeler sonrasinda yapilan

degerlendirmelere gore;
« Belediyemizin bolgesinde bulunan paydaslaryla yakin bir ishirligi icerisinde oldugu ve kent estetigini koruma maksath ¢alismalar,
istihdama yonelik yatinmlar, yardima muhtag kisilerin tespiti ve gerekli yardimlarin yapiimasi konularinda is birligi yapilmasi,
« Temizlk, geri donlistim, park ve bahce, ¢evre ve imar konularinda yeni diizenlemeler yapiimasl, yol, cadde ve kaldirimlarin
tamiri, tadili, gelistiriimesi,
« Gectigimiz donemde genclik merkezleri, beldeevleri, sosyal ve kiltiirel etkinlikler gibi kadin, cocuk ve genclere yonelik birgok
calisma yapildigi ve bu calismalara devam ettiriimesinin istendig,
+ 6360 sayil kanun ile mahalleye donlstiriilen kdylerin istek ve ihtiyaclarinin genelde dst yapr konularnda oldugu,
- Cami bakim onarim, i¢ ve dis cevre temizliginin yapiimasi, dncelikli istekler arasinda oldugu tespit edilmistir.

Tepebas! Belediyesinin Tepebasl bolgesi genelinde yaptigi hizmetlerdeki memnuniyet orani % 70,39 oranindadir.
Calsmalarimizda mahallelerimiz 6zel olarak analiz edimis olup bu analizler Stratejik planmizi olusturmamiza biyiik katki saglamistir.
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OLUMLU DEGERLENDIRMELER
GUCLU YANLAR

G1 Bdlgeyi, bolge halkini taniyan, sicak iliskiler kurabilen deneyimli bir bagkanin
olmasi

G2 Belediyemizin giigli bir kurumsal yapiya sahip olmasi

G3 Kamu hizmetlerinin yiriitilmesinde yenilige acik, vatandas ve calisan
memnuniyetini Ust dizeyde tutan, personelin egitimine énem veren, tesvik eden,
bélgenin ihtiyaglanni bilen bir Ust yonetimin olmasi

G4 Idari ve teknik yénetim kadromuzun cogunlukla yiiksek 6grenim mezunu olmasi
G5 Personelin konusu ile ilgili mesleki bilgi ve deneyime sahip olmasi

G6 Killtlir ve sanat ¢calismalarina 6nem verilmesi, Ulusal ve Uluslararasi diizeyde
organizasyonlar gereceklestirilmesi

G7 Kiltiir ve sanatsal calismalarin sahnelebilecegi ve sergilenebilecegi
mekanlarin kuruma kazandinimis olmasi

G8 Altyapi ve (st yapi calismalarnin bilyiik oranda tamamlanmis olmasi

G9 Mavi masanin 7 glin 24 saat ulasilabilir olmasi ve taleplere cevap vermesi.
G10 Sosyal iletisim aglar ve farkli web adresleri araciligi ile vatandas
iletisimimizin arttinlmig olmasi.

GM Ulusal ve Uluslararasi kurum, kurulus ve birliklerle kuvvetli baglarimizin olmasi
612 Koruyucu ve onleyici saglk uygulamalanmizin yaygin olmasi

G13 Diger Kamu Kurum ve Kuruluglarla iyi iliski icinde bulunulmasi

G14 Sosyal ve Killtirel merkezlerimizde (Beldeevi, Kiiltir merkezi, Cocuk Sanat
merkezleri, Genclikmerkezleri vb.) vatandasla yliz yiize iletisim firsatinin
yakalanmasi

G15 Cocuk, kadin, geng, yasl ve engellilerle ilgili 6rnek alinan ¢ok sayida
projelerimizin olmasi

G16 Akilli kent uygulamalari ile ilgili teknik altyapinin giiclii olmasi, saglkli veri
tabanina sahip olmasi

G17 Yenilenebilir Enerji kaynaklar gelistirme programlarinin olmasi

(18 Vatandas belediye isbirligi ve etkilesim kanallan ile katilimcr belediyecilik
anlayisinin giicli olmasi

IC DEGERLENDIRMELER

OLUMSUZ DEGERLENDIRMELER
ZAYIF YANLAR

Z1 Mevzuattan kaynaklanan kurumda ayni isi yapan personelin farkli
statiilerde gorevlendirilmesi ve iicret esitsizligi

72 Merkezi hikiimetin kaynak aktarimmin yetersizligi nedeni ile vatandas
taleplerinin programa alinamamasi

Z3 Mevzuat geregince diger kurumlara bagimli isler olmasi

Z4 Belediye hizmet binasinin mekansal ve fiziksel sorunlarinin olmasi

Z5 Personele yonelik sosyal etkilesim alanlarinin yetersiz olmasi

/6 Belge Yonetim Sistemi'nin uygulamaya alinmamis olmasi

Z7 Hizmet binamizin giderlerinin fazla olmasi

FIRSATLAR

F1 Sehrin egitim ve kiltir kenti olmasi

F2 Tepebasi Bélgesinin saglikli gelisen bir imar alani konumunda bulunmasi

F3 Tepebasi Bolgesinde konaklama, kongre ve égrenci turiziminin olmasi

F4 Tepebasl Bolgesinin siirekli gelisen bir turizm potansiyeline sahip olmasi

F5 Tepebasi Bolgesinin egitim diizeyi yiiksek, geng bir niifusa sahip olmasi

F6 Vatandasimizin kendine fayda saglayacak hizmetleri sahiplenmesi ve istekli olmasi
F7 Mavi masaya ulasan vatandas sayisinin her gecen giin artmasi

F8 Tepebasl Bolgesinin ulasim (kara yolu, demir yolu, hava yolu) baglanti
noktasinda yer almasi

F9 Tepebasi Bolgesinde lojistik merkezinin olmasi

F10 Tepebasi Bolgesinde sehrin alisveris, sinema ve eglence merkezlerinin
bulunmasi, bélgede hizmet sektdrtiniin gelismis olmasi

F11 Tepebasi Bolgesinde taninmis bir diniversitenin bulunmasi ve isbirligine acik olmasi
F12 Koylerin mahalle statiistine déniismesi

F13 Tepebasi Bolgesinin nitelikli go¢ almasi

F14 Kizilinler Termal Turizm Merkezinin bolge sinirlari icerisinde olmasi

F15 Sivil toplum orgtitlerinin dinamik ve baskanimiz ile iyi iliskiler icinde olmasi

DIS DEGERLENDIRMELER

Tablo 19 : Tepebasi Belediyesi SWOT Matrisi
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TEHDITLER

T1 Issizlik sorunu

T2 Diger kurumlarin sorumluluguna giren islerin belediyemizden bekleniyor olmasi
T3 Bolgemizin 2nci derece deprem kusaginda yer almasi

T4 Ogrencilerin yaz déneminde sehirden ayrilmasi

T5 Hiikiimetin vergi affi diizenlemelerinden dolayi vatandasta vergi affi beklentisi
olusmasi nedeniyle vergi 6dememesi

T6 Vatandasin ddeme giicliigti ve ekonomik sikinti yasamasi nedeni ile vergisini
zamaninda odeyememesi

T7 Artan trafik yogunlugu ve bunun dogurdugu ulasim engelleri

T8 Kanun ve Yonetmeliklerde sik degisikliklerin olmasi

T9 Artan enerji ihtiyaci ve yiikselen enerji maliyetleri

T10 Kurumlararasi esgiidim eksikligi, gorev ve yetki catismalar

T11 Merkezi yonetimin il 6lcegindeki yatinm karar stireclerine yerel yonetimin
yeterince dahil edilmemesi

T




ViZYON

Bireye saygili, yasam kalitesi yiiksek; yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde siirdiriilebilir ornek ve dnder bir yerlesim yeri olmaktir.

Hizmet Ureten ve alanlann ihtiyaclarini aynm gozetmeksizin karsilayarak, sosyal ve kiiltiirel belediyecilik anlayisiyla, kaliteli
ve cevreye duyarl, cagdas, seffaf, saglikl ve siirdirtlebilir bir kentsel yasam olanagi sunmaktir.

STRATEJiIK AMAGLAR

SA1 Cagdas, saglikli, estetik kentsel alanlar olusturmak
SA2 Sosyal ve kiltirel belediyecilik adina stirduriilebilir projeler iiretmek
SA3 Belediyenin yeni projeler (retirken, gelir arttirici ve tasarrufa yonelik yontemler uygulamasi

SA4 Kent ile kirsal arasinda bir denge kurarak, dogayi korurken ekonomik ve sosyal alanlarda karsilikl baglar gliclendirmek.

STRATEJIK
PLAN



STRATEJIK AMACLAR iLE SWOT MATRISI iLiSKiSI

Giiclii Yanlari ile Stratejik Amaclar iliski Tablosu

Giiclii Yanlar
1 X X X X X X X X X X X X
2 X X X X X X X X X X X X X X
3 X X X X
4 X X X X X X X X

Tablo 20 : Glicli yanlar ile stratejik amaciar iliski tablosu
Zayif Yanlar ile Stratejik Amaclar iliski Tablosu

Zayf Yanlar
1 X X
2 X X
3 X X X X X X X
4 X X

Tablo 21: Zayif yaniar ile stratejik amaclar iliski tablosu

Firsatlar ile Stratejik Amaclar iliski Tablosu Firsatlar

Tablo 22 : Firsatlar ile stratejik amacgiar ifiski tablosu

Tehditler ile Stratejik Amaclar iliski Tablosu )
Tehditler

1 X X X X X X X
2 X X X

3 X X X X X X
4 X X X

Tablo 23 : Tehtidler ile stratejik amaclar iliski tablosu

STRATEJIK
PLAN
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Hedef No

Hedef 1.4

Hedef 1.6

STRATEJIK
AMAG 1

Strateji

111

11.2

113

11.4

11.5

11.6

STRATEJiK AMAG 1- MUDURLUK HEDEF SAYFA NUMARALARI

Faaliyet No

1111

11.1.2
11.1.3
11.1.4
1115
1.2.11
1.2.1.2
1213
1214
1.3.1.1
1.3.1.2
1313
1.3.1.4
1315
1.3.1.6

1.4.1.1
1.4.1.2
1.4.1.3
1.5.11
15.1.2
15.1.3
1.6.1.1
16.1.2
16.1.3

Sayfa Numaralan

56
56
56
56
56
57
57
57
57
57
57
57
57
57
57
58
58
58
58
58
58
59
59
59

Miidiirliik
Miidiirliik Adi
Kisaltmasi
Cevre Koruma ve Kontrol
CKM
Midurlugu
Fen isleri Miidiirliigii Fim
Emlak ve istimlak Miidiirliigii EiM
Fen isleri Miidiirliigii Fim
imar ve Sehircilik Miidiirliigii iSM



Miidiirliik
Hedef No Strateji Faaliyet No Sayfa Numaralan Miidiirliik Adi

Kisaltmasi
1.7.11 60
1.7.1.2 60
1713 60 R
Park ve Bahceler Mudiirliigu PBM
1.7.1.4 60
Hedef 1.7 117
1.7.1.5 60
1.7.1.6 60
1717 60 Emlak ve istimlak Midiirligii EiM
Hedef 1.8 1.8.1 1.8.1.1 60 Park ve Bahgeler Mudirl g PBM
1.9.11 61
Hedef 1.9 1.9.1
1.9.1.2 61
1.10.1.1 61
1.10.1.2 61
Hedef 1.10 1.10.1
1.10.1.3 61
1.10.1.4 61
1111 62
11M.1.2 62 Saglik isleri Miidiirl Ggii SiM
1.11.1.3 62
Hedef 1.11 111 1.11.1.4 62
1.11.1.5 62
1.11.1.6 62
11.1.7 62
11211 63
- Strateji Gelistirme —_
HE) 1212 Miidiirliigi
11213 63

STRATEJIK
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Miidiirliik
Hedef No Strateji Faaliyet No Sayfa Numaralan Miidiirliik A

Kisaltmasi
T 1 1.12.1.4 63
edef 1.
T 1121 Strateji Gelistirme
5 63 ) $ SGM
113.11 63 Midurltgu
1.13.1.2 63
Hedef 1.13 1131 1.13.1.3 63
1.13.1.4 63
1.13.1.5 63
1.14.11 64 e TR .
412 Temizlik Isleri Midirlugi TIM
Hedef 1.14 1141 aa & —
osyal Yardim Isleri .
1.14.1.3 64 Mudirlig SYiM
1.15.1.1 64
1.15.1.2 64
1.15.1.3 64
1.15.1.4 64
1.15.1.5 65
Hedef 1.15 1.15.1
1.15.1.6 65
115.1.7 65
1.15.1.8 65
115.1.9 65 T :
Veteriner Isleri Miidirliigi VIM
1.16.1.1 65
1.16.1.2 65
1.16.1.3 65
Hedef 1.16 1.16.1
1.16.1.4 65
1.16.1.5 65
1.16.1.6 65
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Miidiirliik
Hedef No Strateji Faaliyet No Sayfa Numaralan Miidiirliik Ach

Kisaltmasi

Hedef 116 1161 1%6.17 3 Veteriner isleri Miidiirliigii Vim

1.16.1.8 65

1.17.11 66

1.17.1.2 66
Hedef 1.17 1171 11743 66 Yapive Kontrol Midirligi YKM

11714 66

1.17.1.5 66

1.17.1.6 66

1.18.1.1 67

1.18.1.2 67

1.18.1.3 67 Zabita Miidiirliigi ZBM
Hedef 1.18 1.18.1 118.1.4 67

1.18.1.5 67

Ruhsat ve Denetim
1.18.1.6 67 RDM

Miidirltgu

STRATEJIK
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Hedef 1.1 Cevre koruma politkalarnin sirdUriilebilirigini saglamak ve bolgemizde etkin ve verimii atk yonetimi uygulamalar yapmak.

Kiiresel kim degisikigi le miicadeleye yonelk calsmalarin yapimasi. Cevre ve insan sagdlgnin korunmasi amaci fle mahallelerde denetimlerin yapimas..
Ambalaj atiklarmin, bitkisel atik yaglarmn, atk pilerin ve atk elektrikli ve elektronik esyalarin kaynaginda ayri toplanmasinda mahallelerin uygulamaya alnmas,
var olan calsmalarn siirdirtiebilriginin saglanmast. Sosyo-ekonomik ve fizksel analiziere gére planlama yapimastilgii sivil toplum kuruluslar, mahalle muhtarlar,

1.1.1 Strateji ve kurum kuruluslarla koordineli calsmalar yapimast. Kiresel klim degisikidile miicadeleye yénelik calsmalarin yapimast. Cevre ve insan saglignin korunmasi

amacl le mahallelerde denetimlerin yapimasi. Ambalaj atklarinn, bitkisel atk yadlarn, atk pilerin ve atk elektrikii ve elektronk esyalarn kaynaginda ayri
toplanmasinda mahallelerin uygulamaya alnmasi, var olan calsmalarin siirddrilebilrliginin saglanmasi. Sosyo-ekonomik ve fiziksel analiziere gore plankama
yapimast. iigii sivil toplum kuruluslar, mahalle muhtariar ve kurum kuruluglarla koordineli calsmalar yapimast.

1.1.14 Karbon emisyonunu azaltmaya yonelik ¢alismalarin yapimasi CKM 1 1 1 1 1
Cevre kirliliginin 6nlenmesi ve giderimesi ile ilgili gerekli denetim,

1.1.1.2 ) . CKM %100 %100 %100 %100 %100
uyari ve islemlerin yapilmasi

1113 Ambalaj atiklari toplama personeliile yapilacak toplanti sayisi CKM 10 10 10 10 10

1114 Atik Pil Yonetmeligi Kapsaminda uygulama yapilacak toplama CKM 10 12 14 16 18
noktasi sayisi

1115 Atik Elektrik ve Elektronik Esyalar Yonetmeligi kapsaminda CKM 1 2 4 6 8
uygulama yapilacak toplama noktasi sayisi

m Saglkl bir Tepebaslicin giivenli gdalarin dretimini desteklemek ve tiketimini tesvik etmek.

1.2.1 Strateji

Bdlgemizde yapilan tarmsal uygulamalara destek vermek.
Ekolojik Pazar, Mavi Bayrak, Gida Givenli ile iigil projelerin strdUrdlebiliriginin saglanmasi.

STRATEJIK
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1.2.1.1 Organik Uriin giivenligi denetimi yapilacak giin sayisi CKM 52 52 52 52 52
Ekolojik pazarda tanitim giinleri kapsaminda diizenlenecek etkinlik
1.21.2 CKM 1 1 1 1 1
sayis|
1.24.3  Ogrenciler tarafindan denetlenecek isletme sayisi CKM 200 200 200 200 200
1.21.4  Denetlenecek mavi bayrakl isletme sayisi CKM 32 34 36 38 40
Bdlgemizde imar planina dayal yeni tast yollarinin agimasi ve varolan tasit yollarinin iilestiriimesi.
" Ekipler tarafindan mahalle eksiklerinin tespit edimesi. Mahalle muhtarlariyla goriistimesi. Yiik is planlarinin yapimasi. Midurlige gelen dilekcelerin
1.3.1 Strateji c i T ) ) ) ST )
degerlendirimesi. Ihtiya¢ halinde hizmet almiyoluyla personel ve is makinesi temini. Gerekli alanlarda kamulastrma yapmak.

1.3.11

Yama asfalti yapimasi (Ton)

FiM

13.000 = 13.000 & 13.000 = 13.000 | 13.000
1.3.1.2  Kiit tag onarmiyapimasi (m?) FiM 13.000 = 13.000 & 13.000 = 13.000 | 13.000
1.3.1.3  Aligen parke tag onarmiyapimasi (m?) FiM 26.000 = 26.000  26.000 @ 26.000 @ 26.000
1.3.1.4  Asfalt Kaplama Yol Kaplama Yapimasi (m ) FiM 66.000 87.000 = 87.000 | 100.000 @ 43.000
1.3.1.5 Parke Tas ie Yol Kaplamasi Yapimasi (m?) FiM 22.000 = 28.000 = 28.000 @ 32.500 | 14.000
1.3.1.6  Kamulastriacak yol alani (m?) EiM 2.000 2.250 2.250 2.500 1.750
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Yaya ulasiminin kalitesini arttirmak i¢in yaya yollarini iyilestirmek ve yeni yaya yollari yapmak.

1.4.1 Strateji

Ekipler tarafindan mahalle eksiklerinin tespit edimesi. Mahalle muhtarlariyla gortstimesi. Yiik is planlarinin yapimasi. Midirlige gelen diekcelerin
degerlendirimesi. Intiyac halinde hizmet almi yoluyla personel ve is makinesi temini. Gerekli alanlarda kamulastirma yapmak.

1.4.1.1  Bordiir D6senmesi (m) FiM 15.000 20.000 = 20.000 23.000 | 10.000
1.41.2 Parke Tas veya Desen Asfalt ile Kaldinm Yapimasi (mz) Fim 22.000 @ 28.000 28.000 33.000 ' 14.000
1.4.1.3  Bordiir onarimi yapimasi (m) Fim 16.000 16.000 16.000 16.000 16.000

Hedef 1.5

Yetkii diger kurumlarin hazrladidi iist dlcek planlarm onaylanmasini takiben igii yerlerde 11000 6lcekli Uygulama imar Planlarinin Revize edimesi,
dedistirimesi ve/veya 1/1000 dlcekli Uygulama imar Planlarinin hazrlanmasi.

1.5.1 Strateji

Gereken konularda kamu kurumlarinin gorislerinin alnmasi, arazi calgmasi yapimasi, planlarn incelenmesi, hazirlanmasi, mahkeme kararinca iptal
olan alanlarda yeniden 171000 dlgekli Uygulama Imar plani yapimast.

15.11  Kurumlardan goriis talep edilmesi iSM X X X X X
15.1.2  Arazicalismasi gerceklestirimesi iSM X X X X X
15.1.3  Planlarin incelenmesi, hazrlanmasi iSM X X X X X
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Hedef 1.6

ilgiii alanlarda, yetki devri halinde Kentsel Déniisiim Projelerinin hazrlanmasi.

1.6.1 Strateji

Analiz callsmalarinin yapimasi, kentsel doniisiim modelinin belirlenmesi, gerek goriildigu durumlarda paydaslarla toplantiar diizenlenmesi (Belediye,
Yatirimcl, Miilk sahiplerivb.).

1.6.11  Arazicalsmasi gerceklestirimesi ISM X X X X X
1.6.1.2  Kentsel Doniisiim Modelinin Belirlenmesi ISM X X X X X
1.6.1.3 | Gerek goriildiigii durumlarda paydaslarla toplantilar diizenlenmesi ISM X X X X X

Hedef 1.7

Strddrdlebilr bir ekosistemi saglayacak callsmalar yapmak, mevcut parklari bdlgenin gelisen ihtiyaclarini karsilayacak hale getirmek, spor alanlari
olusturmak ve katiimcr yontemlerle park alanlar olusturmak.

1.7.1 Strateji

Park yapllacak mahallelerin tespit edilmesi, park yapilacak mahallelerde yasayan vatandaslarin intiyaclarnin tespit edimesi, tespit edilen ihtiyaclar
dogrultusunda tasarim callgmalarinin baslatimasi, park materyallerinin atolyelerde tretilip tretlemeyecegiyada stoklarda olup olmadiginin tespit
edimesi, mevcut parklardan yenileme yapllacaklarin tespit edimesi, tespit edilen parklarin tamamen mi yoksa kismen mi yenilenecegine karar
verilmesi, park yenienecek alanda yasayan vatandagslarin intiyaclarnin tespit edimesi, park tamamen yenilenecekse tespit edilen intiyaglar
dogrultusunda tasarim calismalarinin baslatimasi, park kismen yenienecekse yenilenecek park materyalleri (bank, ¢op kutusu, ¢im alan vb.)
saptanmasl, park materyallerinin atolyelerde Uretilip Uretlemeyecedi yada stoklarda olup olmadiginin tespit edimesi, atdlyelerde dretlemeyen yada
stokta olmayan park materyalleriicin satin alma sirecinin baslatimasi, vatandaslarin ihtiyaclar ve talepleri dogrultusunda tespit edilen mevcut
parklara yada yeni yapllacak parklara basketbol, futbol yada voleybol sahasi yaplmasi, vatandaslarin ihtiyaclari ve talepleri dogrultusunda tespit
edilen mevcut parklara yada yeni yapllacak parklara acik alan spor aleti monte edimesi, vatandaslarin intiyaclari ve talepleri dogruftusunda tespit e
dilen mevcut parklara ya da yeniyapilacak parklara kosu pisti yapmi, park yaplacak mahallenin tespit edimesi, mahallede yasayan vatandaslarin
itiyaclarnin anket vb. yontemlerle tespit edimesi, tespit edilen intiyaclar dogruttusunda tasarim ¢alismalarinin baslatimasi, park materyallerinin
atolyelerde uretilip tretilemeyecediyada stoklarda olup olmadiginin tespit edimesi, atdlyelerde dretiemeyen yada stokta olmayan park materyalleri
icin satin alma stirecinin baslatimasi, gereklialanlarda kamulastrma yapmak.

STRATEJIK
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1.7.11 Yapilacak park alani (m?) PBM 70.000 70.000 70.000 70.000 70.000

1.71.2 Yenilenecek park alani (m?) PBM 50.000 50.000 50.000 50.000 50.000

1.71.3 Yapilacak spor sahasi (adet) PBM 2 2 2 2 2
Monte edilecek agik alan spor

171.4 ) PBM 10 10 10 10 10
Aleti (adet)

1.7.1.5 Kosu pisti yapimi (adet) PBM 1 1 1 1 1

1.7.1.6 Benim parkim ile yapilan park (adet) PBM 1 1 2 2 2

1.7.1.7 Kamulastinlacak yesil alan (m?) EiM 6.000 6.750 6.750 7.500 5.250

Hedef 1.8 Biyolojik ve genetk mirasa sahip ¢kacak koruyucu ve destekleyici ¢alsmalar yapmak.

1.8.1 Strateji Belediyemiz seralarinda dretilen fidelerin dagitimasi.

1.8.1.1

Hobi bahgelerinde fide dagitimi (adet) PBM 7.500

7.500

7.500

7.500

7.500

STRATEJIK
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Hedef 1.9

Bolgemizde, yashilarin yasamini kolaylastiracak sosyal ortamlar ve kentsel diizenlemeler olusturarak sosyal hayata katilimina destek vermek.

1.9.1 Strateji

ilgili sivil toplum kuruluglari ile is birligi yapmak. ihtiyag analizinin yapiimasi. Alzheimer hastasi yaslilar icin Ozel Bakim Yaglisi Konuk Evleri agmak.
Alzheimer hastalarina ve ailelerine yonelik calismalar yapilmasi. Yaslk Konuk evleri agmak.

1.9.11

Ozel Bakim Yaslisi Konuk Evlerinden faydalanacak birey sayis

Sim

60

60

60

60

60

1.9.1.2

Yasl Konuk Evlerinden faydalanacak birey sayisi

SiM

105

130

145

145

145

Saglikli bir Tepebasi icin bélgemizdeki ilkokul 3. ve 4. sinif 6grencilerinin agiz ve dis saghgi konusunda bilincinin arttinimasi ve onleyici saghk
Hedef 1.10 ) .
faaliyetlerinde bulunmak.

1.10.1 Strateji

belirlenmesi

ilgili kurum ve kuruluslar ile is birligi yapmak, ihtiyac analizinin yapilmasi, bdlgemizdeki ilkokul 3. ve 4. sinif 6grencilerinin agiz ve dis sagligi
konusunda bilincinin artinimasi, bélgemizdeki ilkokul sayisinin belirlenmesi, bolgemizdeki ilkokul 3. ve 4. sinif 6grencilerinin sayisinin

11011 gg|(z:uvkel-:j?§lzs\égll|)gi|§l<sc)an§l:grmzrgg?tii';ev%lﬁillj:\ggian tarama icin gelen tiim 6grencilere Sim %100 %100 %100 %100 %100
1.10.1.2 sC:y?sjlk Agiz ve Dis Saghgi Merkezi'nde agiz ve dis taramasindan gegirilen 6grenci SiM 5000 5.000 5.000 5000 5.000
1.10.1.3 Cocuk Agiz ve Dis Saghgr Merkezi'nde tedavi olan 6grenci sayisl SimM 5.000  5.000 5000 5.000 5.000
1.10.1.4 Cocuk Agiz ve Dis Saghigi Merkezi'nde florlama yapilan 6grenci sayisi SimM 2,500 @ 2.500 2,500 2500 2.500
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Engelli bireylerin sosyal hayata katiimi ve firsat esitliginin saglanmasi ile engelli bireylere sosyo - psikolojik destek vermek konularinda calismalar

Hedef 1.11 yapmak.

1.11.1 Strateji

Engeli bireylerin yasal haklari ile ilgili bilgilendirme yapmak, engelli bireyerin becerilerini gelistirici faaliyetler yapmak, engelli bireylerin
faydalanabileceg@i uygulama atolyeleri kurmak, toplumda engelli bireylere yonelik onyariyi azaltmak, degisik alanlarda engelli bireylerin
yeteneklerini 6n plana cikartacak faaliyetler yapmak, ilgili sivil toplum kuruluslan ile is birligi yapmak, Diinya Saglik Orgiitii Saglikh sehirler

verilerini kullanmak, ihtiya¢ analizinin yapilmasi, ihtiya¢ sahibi engelliere ara¢ dagitimi yapilmasi, Universitelerle is birligi yapmak.

1.1.11 Hobi bahcelerini kullanacak engelli birey sayisi SiM 50 50 50 50 50
1111.2 Eir:gillsig;osyal Yasam Merkezinden yararlanacak engelli SiM 40 50 60 70 80
1.11.1.3 Uygulama atdlyesinden faydalanacak engelli birey sayisi SiM 15 40 80 90 100
1.11.1.4 Empati giinlerinin yapilmasi SiM 1 1 1 1 1
11115 Engelli bireyler veri tabaninin giincellenmesi SiM %100 %100 %100 % 100 %100
1.11.1.6 Psiko-sosyal destek saglanacak aile sayisi SiM 50 55 60 70 80
1.1.1.7 Hipoterapi Merkezinden faydalanacak engelli birey sayisi Sim 30 40 50 60 70

Hedef 1.12

Hizmetlerin etkinligini ve tatmin diizeyini etkileyecek dis faktorleri incelemek, analiz etmek, genel arastirmalar yapmak.

1.12.1 Strateji

Mavi Masa Biriminin bilinirliliginin ve etkinliginin arttinimasi, Farkli hizmetlere yonelik anketlerin yapilmasi analiz edilmesi, Mahalle muhtarlari ile
goriismeler yapilmasi, vatandas memnununiyeti analizleri yapilmasi ve paydaslarla isbirligi icinde bulunulmasi.

STRATEJIK 2
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112141 Vatandastan gelen istek, sikayet ve dnerilerin analiz edilmesi

11212 ilce Belediye Sinirlari icerisindeki mahallelerde vatandas ihtiyaci ve beklentileri
T anketi uygulanmasi

1.12.1.3 Vatandas memnuniyeti anketinin yapilmasi

1.12.1.4 Muhtar memnuniyeti anketinin yapiimasi

1.12.1.5 Canli Mavi masa projesinin uygulamaya gegirilmesi

SGM

SGM

SGM

SGM

SGM

X X
1 1
2 2
1 1
X X

Hedef 1.13

saglamlastinimasi icin calismalar yapmak.

Kuruma biitiinliik kazandirarak, calisanlanmizi ayni degerler ve ayni calisma anlayisi etrafinda kaynastiracak olan kurum kdlturtind ytriitmek,

1.13.1 Strateji

toplantilar diizenlemek.

Bilgi ve birikimlerin paylasimiicin ortam hazirlama. Kaliteli hizmetin en uygun kosullarda, gelistirimesi konularinda arastirma yapmak
ve projeler iiretmek.ilgili kurum ve kuruluslar ile is birligi yapmak. Hizmetlerin etkinligi ve siireclerin iyilestirilmesi icin kurumici

1.13.11 Birim sorumlulari toplantisi yapiimasi

1.13.1.2 Mavi masa sorumlulari toplantisi yapilmasi

1.13.1.3 Siirec lyilestirme toplantilar yapmak

1.13.1.4 Performans izleme ve degerlendirme toplantilan yapmak
1.13.1.5 Calisan Memnuniyeti Anketleri yapmak

SGM

SGM

SGM

SGM

SGM

3 3
1 1
3 3
2 2
1 1

Hedef1.14 Mahallelerimize etkin, cagdas saglikli temizlik hizmetleri sunmak.
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1.14.1 Strateji

Saha ¢alsmalari yapllarak, itiyaclarin tespit edimesi, benzer ve 6rnek olabilecek uygulamalarin arastrrimasi, sokak elemanlariile giindiiz vardiyasinda
temizik ¢allsmasiyapimasi, bolgemizdeki okul ve camierin dis ve i¢ temiziiklerinin yapimasi, ¢op araclarinin arag takip sistemiile izienmesi, cevre temizigi
ile iigii bilgilendirici calsmalar ve dikkat cekici etkinlikler diizenlemek.

1.14.141 Sokak elemanlari ile temizlik calismalarina dahil edilecek mahalle sayisi TimM 2 2 2 2 2
1.14.1.2  Yillara gore dis temizliginin yapilmasi planlanan okul ve cami sayisi TimM 130 135 140 145 150
1.14.1.3 Yillara gére okul ve camilerde yapimasi planlanan ic temizlik SYim X X X X X

Hedef 1.15

Sahipsiz basibos yarali, bakima ve tedaviye muhtag sokak hayvanlarinin bakim ve tedavilerini yapmak, kisirlastirlarak poplilasyonunu azaltmak
ve sahiplendirilmelerini saglamak.

1.15.1 Strateji

Bakim, tedavi ve kisirlastirma icin gerekli asi ve ilaclar ile tibbi malzemeleri temin etmek. Kopek ve kedilerin yakalanmasi icin gerekli donanim
temin etmek. Sahipsiz basi bos sokak hayvanlarinin yogunlugunun bulundugu yerleri tespit etmek. Sokaklardaki hayvan popiilasyonunun
azaltimasi amaciyla bakim ve tedavileri yapilmis, kisirlastinlmis hayvanlarin sahiplendirmelerinin artinimasi. Sahiplendirimelerin cogalmasini
saglamak icin sahiplendirilen hayvanin 1yillik Bakim ve ilag tedavisinin iicretsiz olarak yapiimasi. Dogal Yasam Merkezi ve Gegici Bakim

Evi'nin yerini gosteren, hayvanlar licretsiz olarak sahiplene bileceklerini belirten afis ve reklamlari vatandasin yogun oldugu yerlere asmak.
Sokak hayvanlarindan kaynaklanan zoonoz hastaliklarinin (Kuduz-Kist-Hydatic vb ) engellenmesi ve bu konuda iice sinirlari icinde bulunan
ilkokul ve ortaokul 6grencilerine egitim verilmesi. Hayvan Severlerle diyolog halinde olmak. ilgili Sivil Toplum Kuruluslar ve Kurumlarla ortaklasa
caligmalar yapmak. Okul 6grencilerinin Dogal Yasam Merkezi ve Gegici Bakim Evi'ni ziyaretlerini saglanmasi. Veterinerlerin teknik egitim
seminerlerine katilmasi. Dogal Yasam Merkezi’ in bilinirligini arttirmak icin Basin Yayin Halkla lliskiler Miidiirliigii ile koordineli olarak calismak,
Basin Yayin Kuruluglarina barinagi tanitmak ve sahipsiz ve sahipli hayvanlar konusunda barinakta basini bilgilendirmek.

1.15.11 Toplanacak sahipsiz kdpek sayisi Vim 1.000 900 800 700 700
1.15.1.2 Sahiplendirilendirilecek hayvan sayisi Vim 500 500 500 500 500
1.15.1.3 Microcip takilan-kisirlastinilan kopek sayisi Vim 1.000 900 800 700 700
11514  Yapilacak Kuduz Asisi sayisi Vim 1.000 900 800 700 700
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11515  vapilacak Parazit Asisi sayisi Vim 1000 900 800 700 700
115.1.6  Yapilacak Karma Asisi sayis| Vim 500 500 500 500 500
1.15.1.7 Bakim ve tedavisi yapilan hayvan sayisi VimM 600 600 600 600 600
1.15.1.8 Vatandaslara dagitilacak el brosiirleri ile kisirlastirmanin 6nemini belirtmek (Adet) Vim 7.000 7.000 7.000 7.000 7.000
1.15.1.9 Dogal Yasam Merkezi ve Gegici Bakim Evi Tanitim Guinii Vim 1 1

Hedef 1.16 Kapali ve acik alanlarda vektor ve haserelere karsi ilaclama ¢alismalar yapmak.

A ilaclama araclannin temini. llaclama ekibine ilaclama konusunda gerekli bilgi, malzeme ve hasereyle miicadele ilaclarnin temini. Sivrisinek,
.16.1 Strateji

karasinek ve fare popiilasyonunun yogun oldugu yerlerin tespiti. Giibreliklerin, ¢&p alanlarinin ve durgun su alanlarinin tespiti.

1.16.11 Sivrisinek Uckun miktari (Litre) Vim 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000
1.16.1.2 Sivrisinek Larvasit miktar (Kg) Vim 30 30 30 30 30
1.16.1.3 Karasinek ilaci miktari (Kg) ViM 50 50 50 50 50
1.16.1.4 Fare ilaci Miktari (Kg) Vim 40 40 40 40 40
1.16.1.5 Hamam Bécegi ilaci Miktari (Kg) Vim 35 3,5 35 35 35
1.16.1.6 Kapali Alan ilaci miktan (Kg) Vim 45 45 45 45 45
1.16.1.7 Uckun (ULV) ilaglamasi Yapilacak Mahalle Sayisi Vim 55 60 65 70 70
1.16.1.8 Larvasit ilaclamasi Yapilacak Mahalle Sayisi Vim 91 91 91 91 91
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Hedef 1.17 insaat yapimi asamasinda 6nleyici faaliyetlerde bulunarak bélgemizin estetik, planli yapilasmasini saglamak.

Belediyemiz sinirlarinda tiim insaatlarda(mal sahibi, miiteahhit, fenni mesulii, adresi, ilgili sahislarin ikamet adresleri, telefon numaralari, pafta,
ada, parsel, ruhsat tarih ve sayisi vb.) kimligini belirtir tabelalarin kullanimini saglamak. insaatlarin yapimi asamasinda tasit ve yaya trafigini
engellememek ve sehircilik estetiginin saglanmasi icin insaatlarin dniine fazla isgaliye bulundurulmamasinin saglanmasi. Kagak yapilasmanin
engellenmesi icin programli denetimlerin yapilmasi. Kacak yapilasmanin engellenmesi icin sikayet odakli denetimlerin yapilmasi. Moloz
atiklarinin dolgu malzemesi olarak kullaniminin éniine gecilmesi. izinsiz hafriyat tasimasinin dniine gecilmesi.

1.17.1 Strateji

1.17.11 Tabela kontrollerinin yapilmasi YKM %100 = %100 %100 | %100 %100
1.17.1.2 isgaliyelerin 6nlenmesi amaciyla kontrollerin yapilmasi YKM %100 | %100 %100 = %100 %100
1.17.1.3 Programli denetimlerin yapiimasi YKM %100 | %100 %100 | %100 %100
1.17.1.4 | Sikayet odakli denetimlerin yapiimasi YKM | %100 | %100 | %100 | %100 | %100
1.17.1.5 ‘ Moloz dolgunun 6niine gecilmesi YKM %100 | %100 %100 | %100 %100
1.17.1.6 ‘ Hafriyatlarin lisansl alana dokiilmesini saglamak YKM %100 = %100 %100 | %100 %100

Bolgemiz sinirlari dahilinde halkin saglik, huzur, esenlik ve diizenini saglamak i¢in zabita hizmetlerinin etkin verimli sunulmasina yonelik
Hedef 1.18 uygulamalar yapmak.

. ilgili tiim istek ve sikayetlerin en kisa siirede degerlendirilmesi. ilcemizdeki kayit digi ve ruhsatsiz faaliyetlerin énlenmesi. Halk saghigini bozucu
1.18.1Strateji  oyisi olan ticaretin 5nlenmesi. Pazaryerlerinde alisverisin ulasilabilirliginin artinimasi. Onleyici zabita hizmetlerine 6nem verilmesi.
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1.18.1.1 Halk saghgini ilgilendiren isletmelerin denetlenmesi ZBM 8 8 8 8 8
1.18.1.2 Tiim alanda ruhsat denetimi yapilmasi ZBM 1 1 1 1 1
Pazaryerlerinde esnafin ticaretini ve vatandasin alisverislerini kolaylastirici
Ui uygulamalar devreye sokmak 231 2 1 L 1 L
1.18.1.4 Pazaryerlerinde diizenli denetimler yaparak korsan satisi engellemek ZBM X X X X X
11815 Z?blta hizmetlerinin etkin ve verimli sunulabilmesi Igin zabita personeline egitimler 7BM 2 ? 2 2 2
diizenlemek
Ruhsat ve Denetim Miidiirliigiince verimis ve verimekte olan isyeria¢cma ve ¢alsma
1.18.1.6 ruhsatlarini sayisal ortama aktararak bu alanda bir hafiza olusturmak ve bu veriler ile RDM %20 %40 %60 %80 %100
calsma programlarini entegre ederek midiirlik is akisini hiziandirmak.
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STRATEJiK AMAC 2 - MUDURLUK HEDEF SAYFA NUMARALARI

Hedef No Strateji Faaliyet No Sayfa Numaralan Miidiirliik Adi Miidiirliik Kisaltmasi

2111 75

2112 £ Basin Yayin ve Halkla iliskiler BYM
Hedef 2.1 211 2113 75 Miidiirligi

2114 75

2115 75

2.2.11 75 Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii SYiM
Hedef 2.2 2.2.1 2212 & Basin Yayin ve Halkla iligkiler

2213 75 R BYM

Midirltgi
2214 75

2.3.11 76

2.31.2 76

2313 1L Basin Yayin ve Halkla iliskiler BYM
Hedef 2.3 2.31 2.3.14 76 e e

Midirltgi

2.3.15 76

2.3.1.6 76

2317 76

2411 76

2.4.1.2 77

2413 77

2414 77

2.41.5 77 Cevre Koruma ve Kontrol
Hedef 2.4 2.41 CKM

2.4.1.6 77 Midirltgi

2417 77

2.4.1.8 77

2.4.1.9 77

2.4.1.10 77
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Hedef No Strateji

Hedef 2.5 2.5.1

Hedef 2.6 2.6.1

Hedef 2.7 271

Hedef 2.8 2.8.1

Hedef 2.9

Hedef 2.10 2101
m 2.11.1

2.91

Faaliyet No

2.5.11
2.5.1.2
2.513
2.6.1.1
2.6.1.2
2.6.1.3
2.711
2.7.1.2
2.71.3
2.71.4
2.7.1.5
2.8.11
2.8.1.2
2.8.1.3
2.9.11
2.9.1.2
2.913
2.9.14
2.9.15
2.9.1.6
2.10.1.1
2.10.1.2
2.10.1.3
2.10.1.4

2114
2.11.2

2113

Sayfa Numaralan

77
77
77
78
78
78
78
78
78
78
78
79
79
79
79
79
79
79
79
79
80
80
80
80
80
80
80

Miidiirlitk Adi

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii

Dis iliskiler Miidiirliigii

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii

Dis iliskiler Miidiirliigii

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii

Dis iliskiler Miidiirliigii

Saglik isleri Miidiirligii

Fen Isleri Midiirl Ggii

Miidiirliik Kisaltmasi

KSIM

DiM
KSiM
DIM

KSiM

DiM

SiM

FiM
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Hedef No Strateji Faaliyet No Sayfa Numaralan Miidiirliik Adi Miidiirliik Kisaltmasi

2.11.14 80
2.11.15 80
2.11.1.6 80
Hedef 2.11 2.1.1 2.1.17 81 Fen isleri Miidiirligii FiM
2.11.8 81
2.1.1.9 81
2.11.1.10 81
2.14.1 81
2.1.1.12 81
2.1.1.13 81

2.12.1.1 81
Hedef 2.12 2.121
21212 81
2.13.11 82 _ I
Hedef 2.13 2.131 Kadin Siginma Evi Midirligi KSM
2.13.1.2 82
2.14.11 82
Hedef 2.14 2141
2.14.1.2 82

2.15.1.1 83
2.15.1.2 83
2.15.1.3 83
2.15.1 2.15.1.4 83
2.15.1.5 83 . .
21516 83 Sosyal Yardim Isleri Miidurligu SYiM

2.16.11 83
Hedef 2.16 2.16.1 2.16.1.2 83
2.16.1.3 83
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Hedef No Strateji Faaliyet No Sayfa Numaralan Miidiirliik Adi Miidiirliik Kisaltmasi

2.17.1.1 84
2.17.1 2.17.1.2 84
21713 84 . .
21811 84 Sosyal Yardim Isleri Miid{rltigii SYIM
2.18.1 2.18.1.2 84
2.181.3 84
2.19.1 2.19.11 85
2.20.1.1 85
2.20.1 2.20.1.2 85
2.20.1.3 85 Park ve Bahgeler Miidiirl Gigii PBM
3] 2.2111 85
2.211.2 85
2.22.1.1 86
S 2.221.2 86
2.2213 86
2.22.14 86
2.23.1.1 86
2.231.2 86 . .
22313 86 Saglik Isleri MidirlGgi SIM
Hedef 2.23 2.23.1 2.23.1.4 86
2.23.1.5 87
2.23.16 87
2.23.1.7 87
S 2.24.11 87
2.241.2 87
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Hedef No Strateji Faaliyet No Sayfa Numaralan Miidiirliik Adi Miidiirliik Kisaltmasi

2.25.1.1 87
2.25.1.2 87
Hedef 2.25 2.25.1
2.25.1.3 87
2.25.1.4 87
2.26.1.1 88 . ,
Hedef 2.26 2.26.1 o 88 Saglik isleri Midirligi SiMm
2.27.11 88
2.27.1.2 88
Hedef 2.27 2.27.1 2.27.1.3 88
2.27.1.4 33
2.27.1.5 88
2.28.1.1 89
Hedef 2.28 2.28.1
2.28.1.2 89
2.29.1.1 89
2.29.1.2 89
Hedef 2.29 2291 22913 89 Veteriner isleri Miidiirl iigii Vim
2.29.1.4 89
2.29.15 89
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Belediye calismalari ve (retilen projelerin bilinirligini arttirmak.

ic ve dis paydaslarin belirlenmesi. Gorsel ve yazili tiim iletisim kanallarinin etkin bir sekilde kullaniimasi. Belediye projelerini etkin bir bicimde

R halka duyurulmasi. Proje bazinda kamuoyu arastirmasi yapiimasi.
Faaliyet . : ilgili
PERFORMANS GOSTERGELERI L. 2015 2016 2017 2018 2019
No Miidiirliik
21141 Bilgi iletisim merkezi olusturulmasi BYM 1 1 1 1 1
214.2 Yerel ve ulusal medya toplantilar diizenlenmesi BYM 5 5 5 5 5
2.1.1.3 Belediye calismalarini tanitacak geziler diizenlenmesi BYM 2 3 4 5 6
2114 Belediye calismalarini tanitici yayin hazirlanmasi BYM i3 3 3 3 3
21.1.5 "Hayat Tepebasi'nda" konulu fotograf yarismasi diizenlenmesi BYM 1 1 1 1 1
Hedef 2.2 Bireyin toplumsallasmasinda birincil 6neme sahip olan aile kurumunun korunmasi, desteklenmesi ve gliclendiriimesi icin calismalar yiiriitmek.
2.2.1 Strateji ilcemizin ihtiyac analizinin ve sorun tespitinin yapiimasi. Aile kurumunun giiclendirilmesi icin calismalar yapilmasi.
Faaliyet . . ilgili
N PERFORMANS GOSTERGELERI .. 2015 2016 2017 2018 2019
© Miidiirliik
2.2.11 ihtiyac sahibi yeni dogan bebeklere bez ve mama yardimi SYiM 55 60 65 70 75
2.21.2 Yeni dogan bebeklere hos geldin ziyaretlerinin yapiimasi BYM 150 155 160 165 170
2.21.3 Yeni evlenen ciftlere tebrik ziyaretlernin yapiimasi BYM 200 250 300 350 400
2.214 Yeni evlenen ciftlere "Birlikte Yasam Kitapgigl" veriimesi BYM 1.800 | 1.800 | 1.800 | 1.800 | 1.800
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2.3.1 Strateji

Faaliyet
No

2.3.141

2.3.1.2

2313

2.3.14

2.3.15

2.3.1.6

2.31.7

Hedef 2.4

2.4.1 Strateji

Faaliyet
No

2411

STRATEJIK
AMAG 2

intiyaclar dogrultusunda egitim ve kiiltiir calismalar yiiriitmek.

ihtiyac analizinin yapiimasi. i¢ ve dis paydaslarin (il Milli Egitim Miidiirligi, iiniversiteler, STKlar, vb.) belirlenmesi. Egitim ve kiiltiir

programlarinin belirlenmesi.
) . ilgili
PERFORMANS GOSTERGELERI 9% 2015 2016 2017 2018 2019
Miidiirliik
Sosyal Yasam Okulu Projesi kapsaminda ¢ocuklara egitim diizenlenmesi BYM 5 6 7 8 9
Sosyal Yasam Okulu Projesi kapsaminda kadinlara egitim diizenlenmesi BYM 4 5 6 7 8
Sosyal Yasam Okulu Projesi kapsaminda kitap dagitimi yapilmasi BYM 500 600 700 800 900
Sosyal Yasam Okulu Projesi kapsaminda atolye galismalari diizenlenmesi BYM 2 3 4 5 6
Personele yonelik egitim diizenlenmesi BYM 2 2 2 2 2
Kent Bellegini Canlandirma Toplantilari diizenlenmesi BYM 4 4 4 4 4
Uluslararasi Siir Festivali diizenlenmesi BYM 1 1 1 1 1
Tepebasiilcesinde ¢evre ve insan saghgini korumaya yonelik projeler {retilmesi ve projelerin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi.
Vatandaslarda, 6grencilerde ve isletmelerde ¢evre ve gida giivenligi bilincinin olusmasina yonelik bilgilendirme ve egitim calismalarinin
yapilmasi.
.. . ilgili
PERFORMANS GOSTERGELERI . g" ..~ 2015 2016 2017 2018 2019
Miidiirliik
Kiiresel iklim degisikligi, karbon ayak izi, yenilenebilir enerji kaynaklari ve enerji
I VR Jray ! CKM 10 12 n 16 18

verimliligi hakkinda verilecek egitim sayisi



24.1.2 Atik Elektrik ve Elektronik Esyalar hakkinda bilgilendirilecek mahalle sayisi CKM 1 13 13 12 12
2413 Atik Yénetimi hakkinda verilecek egitim sayisi CKM 10 12 14 16 18
2414 Su kurusu atdlyesinde egitim verilecek dgrenci sayisi CKM 600 700 800 900 1000
2.4.1.5 Egitim aracinda egitim verilecek 6grenci sayisi CKM 1250 1300 1350 1400 1450
2.4.1.6 Ekolojik Pazar kapsaminda bilgilendirilecek tiiketici sayisl CKM 50 55 60 65 70
2.41.7 Ekolojik Pazar kapsaminda bilgilendirilecek tiretici sayisi CKM 5 10 15 20 25
2.4.1.8 Gida giivenligi egitimi verilecek 6grenci sayisi CKM 50 50 50 50 50
2.4.1.9 Mavi Bayrak uygulamasi hakkinda yapilacak bilgilendirme calismalari CKM 20 25 30 35 40
2.41.10 Mavi bayrakli isletmelere verilecek yillik egitim sayis CKM 2 2 2 2 2

2.5.1 Strateji

Bolgemizde yasayan kadinlarin sosyallesmesini ve yasam kalitesini saglamak amaciyla Ulusal ve Uluslararasi tUretim ve satis alanlari
olusturmak, donanimlarini gelistirmek.

Diinya Saglik orgiitii saglikl sehirler verilerini kullanmak. Ulusal ve Uluslararasi arastirmalar yapmak. Bélgemizde kadin kooperatiflerinin
giiclendirilmesi. Aylik yapilan toplantilarda ya da etkinliklerde bilgi aktarimi yapilmasi. Universiteler ile isbirligi yapmak.

Faaliyet . . ilgili
Y PERFORMANS GOSTERGELERI . g" .. 2015 2016 2017 2018 2019
No Miidiirliik
2.5.11 Meslek ve beceri edindirme kurslar agmak KSiM 1 1 1 1 1
2542 Kadinlarin toplumsal acidan gli¢lenmesini saglayacak biling yiikseltici egitim KSIM 2 ? ) 2 )
calismalari hazirlamak
2513 Kadinlarla bilgilendirme toplantisi yapilmasi saglanmasi KSiM 2 2 2 2 2

Tiim bireylerin kendilerini ifade edebilecekleri, sivillkamusal yasama katilabilecekleri toplumsal bagliligi giiglendirecek erisilebilir, sosyal ve

kiiltiirel olanaklar sunmak.
STRATEJIK
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2.6.1 Strateji

Faaliyet
No

2.6.1.1
2.6.1.2

2.6.1.3

Hedef 2.7

2.7.1 Strateji

Faaliyet
No

2.711
2.71.2
2713
2714

2.71.5

STRATEJIK
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Egitim seminerleri diizenlemek. Toplumsal baghligin gliclendirilmesi icin genc ve yaslilari bir araya getirmek. Kamu kurum ve kuruluglari ile
isbirligi yapmak. Halk Egitim Merkezi ile isbirligi yapmak. STK'larla isbirligi yapmak. Universitelerle isbirligi yapmak.

» . ilgili
PERFORMANS GOSTERGELERI Mii g . 2015 2016 2017 2018 2019
udiirliik
Aile ici egitim seminerleri diizenlemek KSiM 2 2 2 2 2
Huzurevlerindeki yaslilar ile genclerin bulusmasini saglamak KSiM 1 1 1 1 1
STK ve Belediye ortakligiyla yillik etkinlikler diizenlemek KSiM 10 15 20 20 25

17-30 yas arasindaki genclerin istihdamina yardimci olmak amaciyla rehberlik hizmetleri vermek ve egitimler diizenlemek, gencleri
Avrupa Birligi Genclik Programlari konusunda bilgilendirmek, desteklemek, katilimlarini ve organizasyon yapmalarini saglamak.

Yabanci dil egitimlerinin siirekliligini saglamak ve egitimleri gelistirmek.Bilgisayar programlari derslerinin siirekliligini saglamak ve egitimleri
gelistirmek. Diizenli Olarak Erasmus+ Genglik Programlan hakkinda Genclik Merkezi olarak, Erasmus+ Genclik Programi, Ana Eylem 1 Baslgi
altinda diizenlenen;

a. Genclik Degisimleri Programi icin her yil en az bir adet proje hazirlamak,

b. Avrupa Goniillii Hizmeti Programi icin her yil en az bir adet proje

c. Yurtdisinda hosting akreditasyonu olan kurum/kuruluslarla ortaklik kurmak.

d. Genclik merkezimiz icin Sending (Gonderen Kurulus) akreditasyonu almak, Universiteler ile isbirligi yapmak.

.. . ilgili
PERFORMANS GOSTERGELERI . g ..~ 2015 2016 2017 2018 2019
Miidiirliik
Sehir ile ilgili rehberlik etmek KSIiM 100% | 100% = 100% 100%  100%
Yillk Ulusal veya Uluslararasi proje hazirlamak DiM 2 2 2 2 2
Her ay diizenli olarak Erasmus bilgilendirme toplantisi diizenlemek DiM 2 2 2 2 2
Genclik Merkezlerin'de Genglerin istihdamina yénelik aylik egitim yapmak KSiM 2 2 2 2 2
EVS (Yillik Avrupa Gondillii) Hizmeti gonilliileri ile calismalar yiiriitmek (Kisi sayisi) DiM 9 9 9 9 9



Bolgemizde dogum déncesinden baslayarak 17 yasina kadar tiim ¢ocuklarn zihinsel, bilissel ve psikomotor gelisimine katkida bulunan
Hedef 2.8 egitimler ve etkinlikler diizenlemek; sosyal ve kiiltiirel hayatlarini zenginlestirilip, ulusal ve uluslararasi cocuk organizasyonlariyla isbirligi
halinde kendine giivenen bireyler olmalarina katki saglamak.

Mabhalle muhtarnyla goriisme, okul ve aile birlikleriyle iletisimde bulunma, tniversitelerdeki topluma hizmet 6grencileriyle ishirligi yapma,

2.8.1 Strateji cocuklarin 6zel yeteneklerine uygun derslere yonlendirme, Modern dans, halk danslari, piano, gitar, seramik, kukla, etit, yaratici drama,
tiyatro, resim, satran¢,cam atolyesi ,seramik atolyesi,resim ve baski v.b kurslar agma, tiyatro salonumuzda tiyatro gdsterimleri, yil sonu
etkinlikleri, egitimler vb. diizenleme.

Faﬂzet PERFORMANS GOSTERGELERI Mi:?:;:,ﬁk 20151 201652017855 2018 152019
2.8.1.1 Ozdilek Sanat Merkezinden yillik faydalanacak cocuk sayisi KSIM | 2.000 2250 2500 2750 @ 3.000
2.8.1.2 23 Nisan Cocuk Sanat ve Kiiltiir Merkezinden yillik faydalanacak cocuk sayisi KSIM | 3.000 @ 3.250 @ 3.500 3.750 = 4.000
2.8.1.3 Esentepe Cocuk Sanat ve Kiiltiir merkezinden yillik faydalanacak ¢ocuk sayisi KSim 500 625 750 875 1.000
Halkin Egitim, sanat, kiiltir ve sportif alanlardaki gelisimini artiracak bicimde kurslar agmak Yerel,Ulusal ve Uluslararasi festivaller
diizenlemek.

Tiyatro grubu kurma, cevre ve killtlir gezileri diizenleme, sergiler diizenlemek, Ulusal Sanat Calistay diizenlemek, Futbol ,Fitness, aerobik,

2.9.1 Stratej pilates,yoga kursu acma, Uluslararasi Pismis Toprak Sempozyumu diizenlemek, Cocuklarin ulusal/uluslararasi festivallere katilimini saglamak.
Faaliyet " . ilgili
PERFORMANS GOSTERGELERI ..o 2015 2016 2017 2018 2019
No Miidiirliik

2.9.1.1 Ulusal Sanat Calistayr diizenlemek KSiM 1 1 1 1 1
2.9.1.2 Tiyatro ekibi kurmak ve oyun hazirlamak KSiM 2 2 2 2 2
29.1.3 Cocuk ve genclerin ulusal ve uluslararasi festivallere katilimini saglama KSim 2 2 2 2 2
2.9.1.4 Sanat Evi'nde sergi acmak KSim 10 15 15 15 15
2.9.1.5 Uluslarararasi Pismis Toprak Sempozyumu diizenlemek KSim 1 1 1 1 1
2.9.1.6 Ziibeyde Hanim Kiiltiir Merkezinden Yillik faydalanacak kisi sayis KSIM  45.000 50.000 55.000 60.000 65.000

STRATEJIK
AMACG 2



Hedef 2.10 Belediyemiz calismalarina yonelik Ulusal ve Uluslararasi isbirlikleri gelistirmek

2.10.1 Strateji

Faaliyet
No

2.10.141
2.10.1.2
2.10.1.3

2.10.1.4

Kardes sehirler araciligiyla ortak etkinlik diizenlemek ya da var olan etkinlikleri saglama, Ulusal ve uluslararasi platformlarda Tepebasi
Belediyesi'nin ¢alismalarini tanitmak ve ortak calismalar gelistirmek.

.. . ilgili
PERFORMANS GOSTERGELERI . g .~ 2015 2016 2017 2018 2019
Miidiirliik

Kardes sehirlerle yillik ortak etkinlik diizenlemek ya da varolan etkinliklere )

_ DIM 1 1 1 1 1
katiimlar saglamak
Ulusal ve Uluslararasi arastirmalar yapmak SiM 3 3 3 3 3
Diinya Saglik Orgiitii'niin toplantilarina katimak SiM 1 1 1 1 1
Tiirkiye Saglikli Kentler Birligi'nin toplantilarina katilmak SiM 1 1 1 1 1

bakim ve onarimini tamamlamak.

Hedef 2.11 Bdlgemize yeni, saglikl, cagdas, sosyal ve killtiirel hizmet alanlar kazandirmak ve bdlgemizin muhtelif yerlerinde var olan hizmet tesislerinin

2.11.1 Strateji

Faaliyet
No

2.1.141
2.111.2
2113
2.1.1.4
21115

2.11.1.6

STRATEJIK
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Vatandaslarimizin hosca vakit gecerebilecekleri; icinde okuma salonlari, oyun ve miizikal etkinlik salonlari ve tiyatro salonlari bulunan
alanlar olusturmak. Sokak pazarlarinin daha saglikli ve hijyenik ortamlarda hizmet vermesii¢in kapali pazarlar yapmak. Bos zamanlar
in degerlendirebilecegi, icinde kapali ylizme havuzu, fitness salonlari olan ¢cok amacli cagdas yapilar yapmak.

. . ilgili
PERFORMANS GOSTERGELERI . g .. 2015 2016 2017 2018 2019
Miidiirliik

Camlica Kapali Pazaryeri Ust Kat Diigiin Salonu ve Sosyal Olusumu (%) FiM % 40 %60 //

Sazova Kiiltiir Merkezi insaatinin tamamlanmasi (%) FiM %3 %27 %30 %40

\\\

Genclik Merkezi Yapimi (adet) FiM // /

Yaslilara yonelik merkezlerin Yapimi (adet) FiM //

Amfi tiyatro Yapimi (adet) FiM ///
Diigiin salonu Yapimi (adet) Fim / / /



2.11.1.7 Beldeevleri Yapimi (adet) FiM 1

2.11.1.8 Deneyimli Kafeler Yapimi (adet) Fim // /
2.11.1.9 Kapali Pazaryeri Yapimi (2 katl) (%) FiM %5 %30 | %65 //

211110  Yiizme Havuzu Yapimi (%) Fim %5 %30 | %65 //

21141  Saglik ve spor merkezleri yapimi (adet) FiM . 3 / : /
211142  Muhtarlik Binalan Yapimi (adet) FiM 0 ////
2.1.1.13 Hizmet binalari bakim onarim ve yapimlari (okul cami onarim ihalesi) (adet) FiM 1

Tepebasi ilcesinde yasayan kadin kitlesine ulasarak kadina yonelik aile ici siddet, toplumsal cinsiyet rolleri ve kadin haklar konularinda
bilgilendirmek, kadinlarin sosyal hayata katilimlarini saglamak, kadinlara firsat esitligi saglamak, siddet magduru kadinlarin tespitini yapmak.

Hedef 2.12

2.12.1 Strateji Kamu kuruluslan, sivil toplum kuruluslar, tniversiteler, kolluk kuvvetleri ve diger yerel yonetimler ile isbirligi yapmak.

Faaliyet " . ilgili
Y PERFORMANS GOSTERGELERI 9% 2015 2016 2017 2018 2019
No Miidiirliik
21214 Kadm? yonelik aile ici siddet ile ilgili toplumu bilgilendirici brostirlerin hazirlanmasi KSM 1.000 1100 1200 1500  2.000
ve dagitiimasi
2.12.1.2 Kadin Danisma ve Dayanisma Merkezinin agilmasi icin calismalar yiiriitmek KSM X X X X X
Hedef 2.13 Kadina Yonelik Siddet ve Toplumsal Cinsiyet Farkindaligi yaratmaya yonelik belediye birimlerinde calismalar yiiriitmek.

2.13.1 Strateji Beldeevlerinde, Belediye merkez binasinda egitimler ve ¢alismalar yapmak.

STRATEJIK
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Faaliyet
No

2.13.11

2.13.1.2

Hedef 2.14

2.14.1 Strateji

Faaliyet
No

2.14.11

2.14.1.2

2.15.1 Strateji

STRATEJIK
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) . ilgili
PERFORMANS GOSTERGELERI . g" . 2015 2016 2017 2018 2019
Miidiirliik
Kadina Yopellk $|ﬂ(.jet ve T"oplumsal C|.n5|yet Farkindalgr konusunda KSM ? 3 4 5 6
beldeevlerinde egitimler diizenlenmesi
Bele(#ye merkeapmagnda kadma.yonellk aile ici siddet ve toplumsal cinsiyet KSM 1 2 3 4 5
rolleri tizerine egitim diizenlenmesi
Belediyemize ait Kadin Konuk Evi'nde siddet magduru kadin ve cocuklara kaliteli hizmet sunmak.
Kadin Siginma Evi'nde verilen hizmetleri gelistirmek ve iyilestirmek.
) . ilgili
PERFORMANS GOSTERGELERI . g" .~ 2015 2016 2017 2018 2019
Miidiirliik
Kadinlara ve ¢ocuklara sosyal aktiviteler( tiyatro, sinema, piknik, sehir turlari,
lunapark etkinligi, cocuklar icin yaz okulu,kurum ici sinema giinii etkinligi) KSM %100 %100 %100 = %100 = %100
diizenlenmesi ve katiimlarin saglanmasi
Kadin ve cocuklara egitim desteginin saglanmasi (takviye derslerin ve kitaplarin
saglanmasi, talep dogrultusunda cesitli mesleki egitimlerin arastirlarak yonlendir =~ KSM %100 %100 = %100 = %100 | %100

melerin yapilmasi)

Kadinin toplum igindeki liretken ve sosyal yasamindaki konumunu 6n plana ¢ikaracak sosyal projeler iretmek, var olan projelere destek

vermek.

Ozel giinlerde toplantilar diizenlemek. Uluslararasi arastirmalar yapmak. Diinya Saglk Orgiitii Saglikli Sehirler verilerini kullanmak. il Milli
Egitim Midurlugd ile isbirligi yapmak. Bolgemiz Muhtarlariyla isbirligi yapmak. Yapilan ¢alismalarin yayginlastinimasi icin ulusal ve uluslar
aras! platformlarda bilgi ve deneyimlerimizi paylasmak. Kaymakamlikla isbirligi halinde calismak. ilce Halk Egitim Miidiirliigii ile is birligi

icinde calismak.



Faaliyet
No

2.15.11
2.15.1.2
2.15.1.3
2.15.1.4
2.15.1.5

2.15.1.6

Hedef 2.16

2.16.1 Strateji

Faaliyet
No

2.16.1.1

2.16.1.2

2.16.1.3

" . ilgili

PERFORMANS GOSTERGELERI . g .. 2015 2016 2017
Miidiirliik

Meslek edindirme ve hobi kurslarina katiimasi hedeflenen kisi sayisi SYiM 2800 2900  3.000
Okuma yazma kursuna katimasi hedeflenen kisi sayisi SYiM 90 100 100
Her beldeevinde vatandaslara yonelik etkinlikler diizenlemek SYiM 4 4 4
Anneler Giinii - Diinya Kadinlar Giinu etkinlikleri diizenlemek SYiM 2 2 2
Kursiyerlerimizin yaptiklan dirlinleri sergilemeleri ve satisini yapmalan icin sergi SYiM 2 2 2
ve carsl alani yapiimasi
Kiiltiir gezileri diizenlenmek SYiM 2 2 2

2018 2019
3100 | 3.100
10 10
4 4
2 2
2 2
2 2

18 yas alti cocuklarin saglikli bireyler olarak ¢evreye ve insana saygll, sanata, kiittiire ve toplumsal degerlere 6nem veren kendine glivenen yetiskinler

olmalarina yardimci olacak projeler tiretmek.

il Mili Egitim Miidirliigii ile is birligi yapmak. Sivil Toplum Kuruluglar e is birligi yapmak. Kaymakamlk ile isbirligi icinde calismak. Diinya Saglk Orgiitii
Saglkl Sehirler verierini kulanmak. Madde bagmisi cocuklarmizi sosyal hayata kazandirmak. Valiikle isbirligi yapmak. Emniyet Miidirligii ile isbirlii

yapmak. Universiteler ile ortaklasa calisma yiiriitmek.

) . ilgili
PERFORMANS GOSTERGELERI . g" .. 2015 2016 2017
Miidiirliik
Beldeevleri Yaz Okulu uygulamalarina katimasi hedefienen kisi sayisi SYim 1.200 1.300 | 1.350
Beldeevleri Cocuk Sanat ve Spor Kurslarina katimasi hedeflenen kisi saysi SYim 1.300 1.350 | 1.400
Resmi Bayramlarda diizenlenecek etkinlik saysi SYim 3 3 3

2018 2019

1.400 1.400

1.450 1.500
3 3

Hedef 2.17 15 yas alti cocuklarin ailelerinin sosyo ekonomik durumlarina destek amacl projeler tiretmek.
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2.17.1 Strateji

Faaliyet
No

217141

2.171.2

21713

Hedef 2.18

2.18.1 Strateji

Faaliyet
No

2.18.11
2.18.1.2

2.18.1.3

Hedef 2.19

2.19.1 Stratej

STRATEJIK
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Bélgemiz okullaryla isbirligi yapmak. il Mili Egjitim Miid irliigii fle isbiriigi yapmak. Kaymakamilk ile isbirligi icinde callsmak. Bélgemiz muhtarlaryla isbirlii

yapmak.
.. . ilgili
PERFORMANS GOSTERGELERI v 2015
Miidiirliik
Siit Yardimi yapllacak kisi saysi SYiM 300
Egitim - ogretim yardimi yapilacak dgrenci sayisi SYiM 200
SYiIM | 1.250

Giyim Yardimlan

2016 2017 2018 2019
350 400 450 450
200 200 200 200

1.250 | 1250 | 1.250 | 1.250

projeleri desteklemek.

Bireyin toplumsallasmasinda en etkin faktdrlerden biri olan ailenin 6nemini vurgulayacak ve korunmasinda etkin rol oynayacak projeler tiretmek ve aktif

Bélgemiz muhtarlaryla ishirligi yapmak. Bigiendirici ve egitici seminerler diizenlemek. Sivil Toplum Kuruluglaryla isbirligi yapmak. Universitelerle isbirlii
yapmak. llcemizde yasayan ailelerin itiyaclarinin ve sorunlarnin belirlenmesi. imece Merkezinin kapasitesinin artrimasi. Diinya Saglk Orgiitii Sagikl

Sehirler verilerini kulanmak.

.. . ilgili
PERFORMANS GOSTERGELERI . g .. 2015
Miidiirliik
Kiyafet ve esya yardimiyapllacak aile saysi SYiM 310
Asevi yardimiyapllacak kisi saysi SYim 200
SYim 30

Bilgilendirici ve egitici seminerler diizenlemek

2016 2017 2018 2019
320 330 340 350
200 200 200 200

30 30 30 30

Egitim ve kittiirel alanda halkin gelisimini etkileyecek her tiirlii yerel etkinikler diizenlemek.

Halkin beklentilerini analiz etmek. Halkin biiyiik oranda etkinliklerde katiimini saglamak ve katiimi siirekli hale getirmek.Sivil Toplum Kuruluslariyla isbirligi
yapmak. Bdlgenin tarihi ve kiittiirel 6zeliklerini n plana cikarmak. ilgili kurum ve kuruluslar ile isbirligi yapmak.



Faaliyet . . ilgili
Y PERFORMANS GOSTERGELERI .. g . 2015 2016 2017 2018 2019
No Miidiirliik
2.19.1.1 Yerel etkinikler diizenleme SYim 5 5 5 5 5
Hedef 2.20 Engellilerin, kadinlarin cocuklarin ve genclerin katilimi ile cevre duyarligini arttiracak ¢alismalar yapmak.

Agdaclandirma yapilmasi. Cocuklarla parklarda gordiikleri gigcekler ve sofralarinda gordiikleri sebzeler yetistirilirken, ne kadar emek ve
zaman harcandigini gostermek ve bu emege onlari da ortak edip, cevre bilinglerini gelistirmek icin ¢icek ve sebze iiretilmesi. Emekli,

e et engelli, sehit yakini, gazi ve gazi yakini vatandaslarimiza doga ile i¢ ice zaman gecirerek, cesitli Griinler yetistirmelerine imkan saglamak
icin hobi bahcesi yapiimasi.
Faaliyet . . ilgili
N PERFORMANS GOSTERGELERI Lo 2015 2016 2017 2018 2019
© Miidiirliik
2.20.11 Agaclandirma Sahasi (Dekar) PBM 20 20 20 20 20
2.20.1.2 Tohumdan Cicek Ve Sebze Uretimi (Katlacak Kisi Says) PBM 100 100 100 100 100

22043 | HobiBahcesi Yapimi (Adet) PBM / 1 / 1 /

Cevre duyarliigini arttiracak yansmalar diizenlemek.

Yanisma tarihinin belirlenmesi, Etkinligi duyuracak afislerin veilanlarin hazrlanarak dagtimasi, jiiri tyelerinin belirlenmesi, Jiri tiyelerinin bagvuru
2.21.1 Strateji sahiplerinin bahge ve balkonlarini dolasacag giiniin belilenmesi, vatandaslara bidirimesi, jiiri iyeleri ile birikte bagvuru sahiplerinin bahce ve
balkonlarini fotograf ve video ¢ekimi yapimasi, basvurularin jri tiyeleri tarafindan degerlendirilerek dereceye girenlerin belirlenmesi.

Faaliyet . : ilgili
N Y PERFORMANS GOSTERGELERI O 2015 2016 2017 2018 2019
o Miidiirliik
2.2111 En Giizel Bahce Yansmasi (Gerceklesme) PBM X X X X X
2.211.2 En Giizel Balkon Yansmasi (Gerceklesme) PBM X X X X X
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m Cenaze islemlerinin en kisa siirede ve eksiksiz yaplimasi.

Cenaze kayt islemelerinin hatasiz ve en kisa siirede tamamlanmasi, cenaze yakinlarina kefen takimlar, mezar tahtasi verimesi, defin islemleri ile igii
2.22.1 Strateji bilgilendirmenin yapimasi, cenaze nakil araci, cenaze nakli, servis araci ve mezarlk islemleriicin organizasyonun yapimasi, cenaze evraklarinin Halk
SagiigI Mid(rligii ve Saglk Middrligtne bidirimesi, salgn hastalk tasiyan ve il disina nakledilecek cenazelere yol izin belgesi verimesi ve tabutlarinin

miihiirlenmesi.

Faaliyet . : ilgili

PERFORMANS GOSTERGELERI oo 2015 2016 2017 2018 2019

No Miidiirliik
2.2211 | Cenaze islemlerinin hatasiz ve en kisa stirede yapimasi SiM %100 | %100 = %100 & %100 @ %100
2.221.2 Cenaze yaknlarina kefen takim, mezar tahtasi verimesi SiM %100 %100 | %100 %100 @ %100
2.22.1.3 | Vatandasin sehir ici ve il disi cenaze nakil araci ihtiyacinin karslanmasi SiM %100 | %100 | %100 | %100 = %100
2.22.1.4 | Cenaze yaknlarinin il sinrlari icinde servis araciihtiyacinin karslanmasi SiM %100 | %100 | %100 | %100 = %100
Hedef2.23 Bolgemizde intiya¢ sahibi vatandasn, intiyaclari dogruttusunda gerekli destegin verimesi, yasam kalitesinin arttrimasi ve sosyal yasama katiimlarinin
’ saglanmasi.

Evde Bakim Hizmetleri Biriminin olusturulmasi, ihtiya¢ analizinin yapimasi, Evde Bakim Hizmetlerinden faydanmasi hedeflenen kisi sayisi, saglk problemi

2.23.1Strateji | olan kisilerin saglik ihtiyaclarnin karslanmasi, ihtiya¢ sahibi vatandaglarin temel yagsam intiyaclarnin karslanmasi, psikolojik destege ihtiyaci olan
vatandaslara psikolojik destek saglanmasi, dnemii giin ve haftalara iliskin takvim olusturularak sosyal etkinlikler diizenlenmesi.
Faaliyet . : ilgili
PERFORMANS GOSTERGELERI Lo 201502016 2017 2018 2019
No Miidiirliik
2.23.11 Evde Bakim Hizmetleri calsmalarinin bilinirligini artrmak amaciyla, Evde Bakim Hizmetlerinin SiM 1 1 1 1 1
o diizenleyecedi etkinlklere mahalle, muhtarlarinin davet edimesi
2.231.2 | Ihtiyac sahibikisi saysinn belirlenmesi SiM 450 460 470 480 500
2.23.1.3 | Ihtiyac sahibikisilerin anket doldurularak intiyaclarmin tespit edimesi SiM %100 %100 = %100 %100 @ %100

22314 Sadglk problemi olan kisilerin gerekli durumlarda evde saglk ihtiyacinin karslanmas,

bilgilendirme, yonlendirme ve hastaneye ulasimlarinin saglanmasi
STRATEJIK
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SiM %100 | %100 | %100 @ %100 & %100



ihtiyac sahibi vatandaslara yemek, yakacak, temizik, tamirat, tadiat vb. durumlarda

2.23.1.5 destek saglanmasi SIM %100 = %100 | %100 | %100 = %100
Psikolojik destege intiyaci oldugu tespit edilen kisilere psikolojik destek saglanmasi ve iM % 1 % 1 %1 % 1 %1

2.23.1.6 intiyac halinde siirdrimesi S 6100 | %100 6100 | %100 6100
Evde Bakim Hizmetlerine kaytl kisilere sosyal hayata katilimini saglayacak piknik, gezi .

2.231.7 SIM %100 | %100 | %100 | %100 | %100

vb. faaliyetler diizenlenmesi

Hedef 2.24 Sadlkh bir Tepebasiicin bolgemizdekiikokul 1. sinf 6grencilerine yonelik nleyici saglk faaliyetlerinde bulunmak.

2.24.1 Strateji ilgili kurum ve kuruluglar fle is birligi yapmak, ihtiyac analizinin yapimasi, bélgemizdeki ikokul 1.sinf 6grencilere saglk taramasi yapimasi .

Faaliyet , . ligil
N Y PERFORMANS GOSTERGELERI " g" .. 2015 2016 2017 2018 2019
© Miidiirliik
2.24.141 Tarama yapllacak hedef 6grenci sayisi Sim 1.500 | 1600 | 1700 | 1.800 | 1.900
2.24.1.2 Tarama yapllan 6grenciere saglk cantasi sayi Sim 1.500 | 1600 | 1700 | 1.800 | 1.900

Sadglkh bir Tepebasi icin bolgemizde merkez disinda kalan kdyden mahalleye doniismiis mahallelerde 55 yas (istii bireylere dnleyici - yonlendirici -
bilgilendirici saglk faaliyetlerinde bulunmak.

ihtiyac analizinin yaplimasi, saglik faaliyetinden yararlanacak 55 yas iistii bireylerin biinclendirimesi, saglk faaliyeti kapsamnda sorun saptanan bireylerin

2.25.1 Strateji
e bilgilendirimesi ve igii kuruluslara yonlendirimesi.

Faaliyet m f ligil
y PERFORMANS GOSTERGELERI .. g" .. 2015 2016 2017 2018 2019
No Miidiirliik
2.25.1.1 Bolgemizdekitarama yapilacak mahalle sayisinin belirlenmesi SiM 20 21 22 23 24
2.25.1.2 Mahallelerdeki 55 yas Usti bireylere ulasimasi SiM % 100 %100 | %100 | %100 | %100
2.25.1.3 Tarama yapllacak hedef kisi saysi SimM 250 260 270 280 290
2.25.14 Tarama yapilan bolgelerde yasayan vatandasin saglk bilincinin artirimasi Sim %100 | %100 & %100 | %100 | %100
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Hedef 2.26 Halkin egitim ve kilttirel gelisim duizeyini artracak, sadlk konusunda bilinclendirecek egitim ve toplantilar diizenlemek.

2.26.1 Stratej Egitim konularinin itiya¢ analizile belirlenmesi, Halk Sagig Midirliigu ile isbirligi yapimasi, egitime katilan bireylere egitim verilen konularda farkindalik
- kazandrimasi.

Faaliyet . . ilgili
N Y PERFORMANS GOSTERGELERI . g . 2015 2016 2017 2018 2019
© Miidiirliik
2.26.11 Diizenlenecek egitim konularinin sayisi Sim 15 15 15 15 15
2.26.1.2 Diizenlenen egitim toplantilarina katilimin en st diizeyde saglanmasi Sim 1400 | 1450 | 1500 1.550 1.600

Hedef 2.27 Katiimci ve demokratik bir yonetim anlayisinin benimsenmesini saglamak.

2.27.1 Stratej Eskisehir'de var olan kamu kurunvkurulus, stklar, iniversiteler ve 6zel sektorle is birligi yapilarak var olan sorunlarin belirlenmesi ve intiyaclara cevap
- verecek calsmalarn yapimasi.

Faaliyet " . ilgili
Y PERFORMANS GOSTERGELERI . g .~ 2015 2016 2017 2018 2019
No Miidiirliik

2.27.141 Saglkh Kent Konseyinin Yiriitme Kurulunun olusturmasi Sim 1 X 1 X X

2.271.2 Saglikh Kent Yiriitme Kurulu'nun sorun tespiti ve ihtiyac analiziicin toplantilar yapmasi Sim 6 6 6 6 6
Olusturulan calsma gruplaryia intiyaglar icin projelerin gelistirimesi amaciyla toplantilar .

2.271.3 T M 3 3 3 3 3

2.2714 Tepebasiilcesine bagl mahalelerde Mahalle Meclislerinin hayata gegirimesi Sim 2 3 4 5 6
Genclik Meclisi'nde genclik sorunlarinin ihtiyaclarnin analizinin yapildigi ve projeler )

sl uretilecek toplantilarin gerceklestirimesi SIM 2 3 4 > 6

Hedef 2.28 Tum bireylerin kendilerini fade edebiecekleri, sivitkamusal yasama katilabilecekleri toplumsal bagliii giiclendirecek erisilebilir, sosyal ve kiittiirel
: olanaklar sunmak.

2.28.1 Strateji Egitim seminerleri diizenlemek, Saglikli Kent Profili ve Saglkli Kent Gelisim Planini paylasmak, ilgii kurum/kuruluslara bilgiendirme ziyaretleri yapmak.
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2.28.1.1

STK ve Belediye ortaklguyla yilk etkinlkler diizenlemek

SiM

2.28.1.2

Ozel ve 6nemii giinlerde etkinlikler yapmak

SiM

Hedef 2.29

Kent yasaminda ikinci plana itilen hayvanlarin yasam sekilerine dikkat cekmek ve hayvan sevgisini gelistirmek.

2.29.1 Strateji

Cocuklarn hayvanlara karsi duyarliklarinin gelismesi ve dogal ortamiyakindan gézlemlemelerini saglamak. Dogayi ve hayvanlar korumak icin “gor, hisset,
koru” temasi vurgulamak. Ogrencilerin diizeylerine ve egtim iceriklerine uygun sekide cevrelerindeki canliari tanmalari, canllarn yasam alanlar, canllarin
ortak dzelikleri, canllarn sinflandirimasy, canllarda tireme, biylime, gelisme ve ekoloji konularini farkli bir ortamda unutamayacaklari bir deneyimle
6grenmelerine katki saglamak. Halkimza ve &zelikle cocuklara doga bilincive hayvan sevgisinin aglanmasi. Dogal Yasam Merkezi'ni daha aktif hale
getirmek icin at, tavsan, kus ve kanatl cesttiliginin arttrimasi. Atlarla Adaptif Binicilk Egitimi projesi uygulamak ve at sevgisini aglamak. ilokul grencierine
hayvan sevgisini aglamak ve sahipsiz basi bos hayvanlara dikkat ¢ekmek icin resim yarismasi diizenlemek. Hayvalarla iigii brosiir bastrarak dagtmak.

2.29.11 Resim Yarismasi Diizenlemek (Defa) ViM 1 1 1 1 1
2.29.1.2 Hayvanlarla iigii brésir bastrarak dagtmak (Adet) ViM 3.000 = 3.000 | 3.000 @ 3.000 3.000
2.29.1.3 iicede Vatandas yogunlugunun oldugu yerlere afis asmak (Defa) ViM 3 3 3 3 3
2.29.1.4 Hayvan severlerle piknik diizenlemek (Defa) ViM 1 1 1 1 1
2.29.1.5 Adaptif Binicilk Egitim'nden Faydalanacak Engeli Birey Saysi (Defa) ViM 30 30 30 30 30
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STRATEJIK AMAC 3 - MUDURLUK HEDEF SAYFA NUMARALARI

Hedef No Strateji Faaliyet No Sayfa Numaralan Miidiirliik Ad Miidiirliik Kisaltmasi
3.11 311 94 Dis iliskiler Midiirl igii DIM
3.1.1.2 94
| Hedef32  [IEEEPY 3.211 94
Hedef 3.3 3.3.1 3311 9 Emlak ve istimlak Miidiirliigii EiM
3.3.1.2 95
341 3411 95
3.5.11 95
3.5.1 3512 9 imar ve Sehircilik Miidiirl g iSM
3513 95
35.14 95
3.6.11 96
Hedef 3.6 36.1 3612 9 Insan Kaynaklan ve iKM
3.6.1.3 96 Egitim Midirligi
3.6.1.4 96
371 3.7.11 96 Mali Hizmetler Midrlgi MHM
.8.1. 97
Hedef 3.8 3.81 3811 Park ve Bahceler Mudiirliigu PBM
3.8.1.2 97
3.9.11 97
3.9.1.2 97
Hedef 3.9 3.91 3.9.1.3 97 Saglik isleri Miidiirliigii SiM
3.9.14 97
3.9.15 97
3.10.11 98
101 98 . :
Hedef 3.10 3.10.1 3101.2 Veteriner Isleri Miidurligii VIM
3.10.1.3 98
3.10.1.4 98
3.1.1.1 99 . .
Yazi Isleri Midirligu YIM
311.2 99 ; .
99
Hedef 3.1 311 2::::12 99
C Bilgi Islem Miidiirligu BiM
3115 99 S .
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Hedef No Strateji Faaliyet No Sayfa Numaralan Miidiirliik Adi Miidiirliik Kisaltmasi

Hedef 3.1 3M1 3.11.1.6 99 Bilgi islem Miidiirl g BiM

31211 99
3121 31212 99 Fen isleri Midirlig FiM
31213 99
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Hedef 3.1 Belediyemiz calsmalarina yonelik Ulusal ve Uluslararasi diizeyde proje ortaklklar gelistirmek.

3.1.1 Strateji Proje ortakliklari yoluyla yenilikgi, liretim ve arastrma programlarini bdlgemizde gelistirmek. Uluslararasi toplantlarda belediyeyi temsil etmek.
Faaliyet . . ilgili
y PERFORMANS GOSTERGELERI . g . 2015 2016 2017 2018 2019
No Miidiirliik
3.1.11  Vilik Uluslararasi toplantlarda belediyeyi temsil etmek DiM 2 2 2 2 2
3.1.1.2  Yerelydnetimler icin hibe kapsaminda yilik proje yazmak DiM 1 1 1 1 1
Hedef3.2 Belediyemiz miilkiyetindeki (hisseli veya tam hisse) tasinmaziarin 3194 ve 2886 sayli Kanun hiikiimlerine gre imar Planlarindaki amaci dogruttusunda

kullaniminive ekonomiye kazandirimasini saglamak.

Belediyenin miikiyetinde bulunan ve miistakil insaat yapmaya elverisli olmayan tasinmaziarin 3194 sayil yasanin 17. madde hiikmii geregi ve ilgiisinin
3.2.1 Strateji talebi dogruttusunda , bedel takdiri suretiyle satisiniyapmak. Tamami Belediyemiz miikiyetinde bulunan tagsinmazlardan satisina karar verilenlerin 2886
sayil yasa hiikimleri dogruttusunda satisini yapmak.

Faaliyet . . ilgili
Y PERFORMANS GOSTERGELERI - g . 2015 2016 2017 2018 2019
No Miidiirliik
3.211 Belediye Tasnmaziarn Satsi  (m?) EiM 2000 2100 2100 2200 1800
Hedef 3.3 Belediye tasinmazlarinin yerinde tespitini yaparak iizerinde fuzuli isgalen bulunmasi durumunda ecrimisil uygulamasi yapimasi.
3.3 Stratejj Tasinmazlarin yerinde tespitin yapimasi. lizerinde fuzuli isgal bulunmasi durumundaTaginmaz tespit tutanaklarnin diizenlenmesi Ecrimisil ihbarnamesi

diizenlenerek gereklitarh , teblig , tahakkkuk ve tahsilat islemlerinin yapimasinin saglanmasini.
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Faaliyet . . ilgili
y PERFORMANS GOSTERGELERI e 2015 2016 2017 2018 2019
No Miidiirliik
3.3.11  Tasnmaz Tespit Tutanadi Diizenlenmesi EimM 100 80 70 60 50
3.3.1.2  Ecrimisi ihbarnamesi Diizenlenmesi EimM 100 80 70 60 50
Hedef 3.4 Belediye taginmazlarinin etkin ve verimii kullanimi ekonomiye kazandirimasiamaciyla kiraya verimesi.

Belediye taginmazlarinin 2886 sayil yasa geregikiraya verimesi. Kiralanmasi devam eden tasinmazlarin islemlerinin takibinin yapimasi. 2886 sayil yasa

SRS hiiktimleri geregi; s6zlesmesi biten tasinmaziarla iigili islemlerin yapimasi.
Faaliyet . . ilgili
PERFORMANS GOSTERGELERI R 2015 2016 2017 2018 2019
No Miidiirliik
3.4.11 Kiraya Verilen Tasnmazlarin Saysi EiM 150 160 170 180 180
m Belediyenin miikiyetindeki arazierde gelir getirici fonksiyonlarin gelistirimesi icin proje tretmek.
3.5.1 Stratej Belediye miikiyetindeki arsalarn konumlarina gore proje fikri gelistirimesi, analiz calsmalarinin yapimasi, avam projeleri hazrrlanmasi, gerek goriildiigi
durumlarda anket ¢allsmasi yapimasi veya yaptirimasi.
Faaliyet . . ilgili
PERFORMANS GOSTERGELERI T, 2015 2016 2017 2018 2019
No Miidiirliik
3.5.1.11  Belediye miilkiyetindeki arsalarin konumlarina gére proje fikri gelistirilmesi ISM 6 6 6 6 6
3.5.1.2 Arazicalsmasi gerceklestirilen alanin orani i§M %100 %100 %100 %100 %100
3.5.1.3 Hazrlanan Avam projelerin orani ISM 3 3 3 3 3
3.5.1.4 Gerek goriildiigii durumlarda anket calsmasi yapimasi veya yaptirimasi ISM X X X X X
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Hedef 3.6 Vatandas memnuniyetini en iist seviyeye cikarmak icin, insan Kaynaklari ydnetimini etkin ve verimii kulanmak.

Egitim ihtiyaci tesbitinin yapimasi, yerel hizmetler konusunda ¢alsmalar yapan kuruluslarin takip edimesi, esdeger belediyeler ile gériismeler yapmak,

3.6.1 Strateji yerel hizmetlerle iigiii diizenlenen seminer, konferans, sempozyum gibi hukuki gelismelerin takip edimesi icin egditimlere katimak, isyeriidari kurullarini
aktif hale getirmek.
Faaliyet . . ilgili
PERFORMANS GOSTERGELERI T, 2015 2016 2017 2018 2019
No Miidiirliik
3.6.1.1 Hizmet ici egitim verimesi (saat) iKM 700 750 800 850 900
3.6.1.2  Seminer, kongre, sempozyum vb. organizasyonlara katiim saglanmasi iKM X X X X X

iscive memur sendikalarifle miisterek intiyaca yonelk egitim

3.6.1.3 programlarinin hazrlanmasi LG S S 2 2 2
e ise yeni baslayanlara 6zliik haklari ile iigii bilgi verme ve kurum KM %100 %100 %100 %100 %100
e oryantasyonu yaplma orani ° ? ? ? ?
Hedef 3.7 Tahakkuk kayiplarinin azaltilmasi icin tarama servisinin kurulmasi.
3.7.1 Strateji 91 mahallenin beyan bilgileri incelenerek tahakkuk kaybinin en aza indirilmesi.
Faaliyet . . ilgili
PERFORMANS GOSTERGELERI R 2015 2016 2017 2018 2019

No Miidiirliik
3.7.11 Tahakkuk kaybi orani MHM %4 %4 %4 %3 %3
Hedef 3.8 Parklarin sulama ve aydinlatma maliyetlerini azaltmak icin calismalar yapmak.
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Yeniyapllan ve/veya yenilenen parklarda su tasarrufu saglamak iin otomatik sulama sistemi yapmak.Yeni yaplian ve/veya yenienen parklar da elektrik

.81 ji
3.8.1 Strateji tasarrufu saglamak icin ledli, giines paneli vb.aydinlatma elemanlar kullanmak.
Faaliyet . . ilgili
PERFORMANS GOSTERGELERI R 2015 2016 2017 2018 2019
No Miidiirliik
3.8.1.1 Otomatik sulama yapilacak park (adet) PBM 15 15 15 15 15
3.8.1.2 Ledli, giines panelli vb. Aydinlatma Elemanlan (adet) PBM 50 50 50 50 50
Hedef3.9 Belediyemizde verien hizmetler kapsaminda, hizmet binalarinda ve vatandasa sunulan hizmetlerde bakim onarmvb. durumlarda, malzeme ve enerji

kullanminin asgari diizeyde tasarruflarinin saglanmasi.

is yerinde is kaybinn 8nlenmesi amacyla, personele yénelik grip vb. bulasici hastalklarla miicadele icin koruyucu asi uygulamalari yapimasi,
Belediyemiz isci personelinin hastalklardan korunmasi, is kaybunin 8nlenmesi amacyla periyodik muayene ve tetkiklerinin yapimasi, Ozel Bakim

3.9.1 Strateji Yaslisi Konuk Evi, Yash Konuk Evive Montaj Atolyesi gibi binalarin tadilatlarnin sponsorlarca yaptirimasinin saglanmasi, Evde Bakim Hizmetlerinden
yararlanan vatandaslarin ihtiya¢ duydugu gida, esya, ilac, tbbi malzeme, yetiskin hasta bezi ve mamasi, bebek bezive mamasi, engeli aracivb.
gereclerin temininde bagis ve goniiliiilerce verilen malzemelerden yararlanimasi.

Faaliyet ” . ligil
Y PERFORMANS GOSTERGELERI . g . 2015 2016 2017 2018 2019
No Miidiirliik

Belediyemiz personeline her yi periyodik olarak mevsimsel grip . 0 . 0 0 .

3.9.11 asisi yapimasi SIM % 100 % 100 % 100 % 100 % 100
Belediyemiz isci personelin her yil periyodik muayenelerinin Kurum Hekimi . 0 o 0 o o

3942 indan yapimas| SIM % 100 % 100 % 100 % 100 % 100

3.9.1.3  Belediyemiz isci personelinin yilda bir kez periyodik tetkiklerinin yapimasi Sim 1 1 1 1 1
Belediyemize bagh Ozel Bakim Yaslsi Konuk Evi, Yash Konuk Evive Montaj SiM

3.9.1.4 Atolyesi gibi binalarin tadilatlarnin sponsorlar tarafindan yapimasi X X X X X

Hayrrsever vatandaslar tarafindan verilen bagis malzemelerinin )
3.9.15 SIM %100 %100 % 100 %100 % 100

Evde Bakim Hizmetlerinde kullanminin saglanmasi
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Hedef 3.10

Sahipsiz basibos yaral, bakima ve tedaviye muhta¢ sokak hayvanlarnin bakim, tedavive kisirlastirima stireclerindeki intiyaclarnin kurum ve
kuruluslardan temin edimesi.

ilimizde bulunan kurumlarin yemekhanelerindeki ekmek fazlalarnin alnarak barinaga getirimesi. ilimizde bulunan bilyiik marketlerin sonkulanma tarihi

3.10.1 Stratej dolmus ve dolmakta olan kirmzi ve beyaz etlerin alnarak barnaga getirimesi. Belediyemiz Saglk isleri Miidiirligii ve iimizde bulunan saglk kurumlarnin

Faaliyet
No

3.10.11

3.10.1.2

3.10.1.3

3.10.1.4

kullanm siiresi dolmus ve dolmakta olan medikal malzeme ve flaclarin alnarak barnaga getirimesi. il Gida Tarm ve Hayvancilk Miidiirliigii'nden yasalar
cercevesinde asltemin edimesi.

PERFORMANS GOSTERGELERI Mﬁi:fii;:mk 2015 2016 2017 2018 2019
Kurumlarin Yemekhanelerinden Ekmek Toplama (Defa) ViM 15 15 15 15 15
Biiyiik Marketlerden Kirmzi ve Beyaz Et Toplama (Defa) ViM 15 15 15 15 15
Saglk Kurumlarndan Medikal Malzeme ve ilac Toplama (Defa) ViM 1 1 1 1 1
Gida Tarm ve Hayvancilk Mudiirliigii'nden asi temini (Defa) ViM 1 1 1 1 1

Bilgi teknolojilerinin etkin ve verimii kullanimasini saglayarak tasarrufa katkida bulunmak.

Gelen ve giden yazii evraklarin kayt edilerek Elektronik arsivde tutulmasini saglamak, tiim miidiirlikler ile elektronk ortamda yapilacak iletisim sonucu

3.11.1 Strateji zaman tasarrufu saglanmak, Belge Yonetim Sistemi sayesinde kagt israfinin 6nlenmesi sonucu maliyetlerin distirmek ve kuruma ekonomik fayda
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saglanmak, ilgili miidirlikler ile koordineli calsmak, vatandasin belediyeye gelmeden hizmetlerimizden faydalanmalarini saglamak.



Faaliyet . . ilgili
y PERFORMANS GOSTERGELERI .. g . 2015 2016 2017 2018 2019
No Miidiirliik

3.111.1  Elektronik Belge Yonetim sistemine gecimesi Yim %50 %50 / / /
3.11.1.2  Belge Yonetim sistemi konusunda egitim verimesi YiM 1 1 / / /
3 5 3 3

3.11.1.3  Bigiye erisim araclarmizin giincel tutulmasi icin toplantiar diizenlemek BiM 3
3.11.1.4  E-belediyeciik hzmetlerini kullanan vatandas oranini arttrmak BiM %5 %6 %7 %3 %10
3.11.1.5  Verilerimizin giiveniiginin saglanmasi icin afet kurtarma merkezinin kurulmasi BiM % 25 % 25 %50 /

3.11.1.6  Elektronik imzaya gecimesi BiM %50 %50 / / /

Belediye binalarinin ve bolgemiz sokaklarinin elektrik enerji ihtiyaclarinin, yenilenebiir enerji kaynaklariile karsilanmasi yolu ile tasarruf saglamak.

3.12.1 Strateji Arazi secimi, Enerji similasyonlar, stirdiirillebilir poliikalar tiretmek, tiniversiteler ile ishirligi yapmak, iigii meslek odalarive STK'lart ile isbirligi yapmak.

Faaliyet . . ilgili
Y PERFORMANS GOSTERGELERI . g.. . 2015 2016 2017 2018 2019
No Miidiirliik

3.12.11  Arazitespttyaplarak, arazitahsis edimesi Fim X / / /
5 5

3.12.1.2 Sokak aydinlatmalarinin led aydnlatimaya cevimesi (%) Fim % 5 % % % 10

3.12.1.3  Giines enerji santrallerinin kurulmasi (%) FiM / %5 %5 %5 %10
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Hedef No Strateji

Hedef 4.1 411

4.21

431

Faaliyet No

4.1.1.

4.1.1.2
4.11.3
411.4
4115
4.2.1.1

4.21.2
4213
4214
4.215
4.2.16
4.21.7
4218
4.3.11

4312
4313
4.3.1.4
4.3.15

Sayfa Numaralan

103
103
103
103
103
103
103
103
104
104
104
104
104
104
104
104
104
104

Miidiirliik Adi

imar ve Sehircilik Midiirl tigii

Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirligii

Veterinerisleri Miidiirliigii

Miidiirliik Kisaltmasi

iSM

CKM
ViM
ViM
Vim
ViM
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Hedef 4.1

Kirsal yerlesimler icin tip projeleri hazrlamak ve uygulamasinin denetlenmesi.

4.1.1 Strateji

Gerekli hallerde kamu kurumlarinin gdriislerinin alnmasi, Taleplerin incelenmesi ve olumlu/olumsuz sonuclandirimasi, Harita hizmetlerinin yapimasi veya
yaptrimasi, Yapidenetiminin yapimasi veya yaptrimasi, yaptirimasi durumunda denetlenmesi.

4111

4.11.2

4113

411.4

4115

Tip projelerin hazrlanmasi

Kurumlardan goriis talep edilmesi

Taleplerin olumlu veya olumsuz sonuclandiriima orani
Harita hizmetlerinin yapilmasi veya yaptiriimasi

Tip proje uygulamalarinin yapi denetiminin yapilmasi ve yaptirilmasinin orani

iSM
iSM
ISM
ISM

iSM

%100

%100

%100

%100

%100

%100

%100 %100

%100 %100

Hedef 4.2

Kentsel ceperde yer alan yerlesimlerin kirsal tasarim rehberine esas olacak verilerinin toplanmasi.

4.2.1 Strateji

Koy yerlesik alaninda ve yakinindaki mevcut yapilarin belirlenerek Koy Yerlesik Alanlarinin sinrinin revize edimesi ve kdy gelisme alanlarnin belirlenmesi.
Kirsal alan ve Kentsel ceperin tanmlanmasi. Koylerin geleneksel mimari, malzeme, dokusunun tespit edimesi. Hali hazrrlarin yapimasi veya yaptirimas.
Eksikse, uydu fotograflarmin alnmasi. Orman alanlarinin tesptti icin il miidirligiinden goriis istenmesi. Gerek goriildigu durumlarda paydaslarla toplantiar

diizenlenmesi (muhtar, kdyde yasayan vatandaslar vb.).

4.211

4.21.2

4.21.3

Koy yerlesik alaninda ve yakinndaki mevcut yaplilarin belirlenme orani

Koy yerlesik alanlarinin revize ve gelisme alanlarinin belirlenme orani

Kirsal alan ve Kentsel ceperin tanimlanma orani

isM

iSM

iSM

%10

%10

%70

% 30

% 30

% 30

103
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4214

4.21.5

4.2.1.6

4.21.7

4.21.8

Koylerin geleneksel mimari, malzeme, dokusunun tespit orani iSM
Yapilan veya yaptirilan hali hazrlarin orani ISM
Uydu fotograflarinin alinma orani iSM
Orman alanlarinin tespiti icin il miidiirliigiinden goriis istenmesi iSM
Gerek goriildigu durumlarda paydaslarla toplantiar diizenlenmesi iSM

%10 % 30

%10 % 30

%10 | %30
X
X X /

Hedef 4.3

Krrsal iiretimin korunarak gelistiriimesini desteklemek, iyi tarm ve hayvanciik uygulamalarini yaygnlastirarak, kenti ekonomik, sosyal ve fizii olarak dogaya

yaklastirmak.

4.3.1 Strateji

Ciftci ziyaretlerinde bulunmak, bilgiendirme ve tesvik egitimleri diizenlemek. Kooperatif, STK ve meslek odalari ile isbirlifi icerisinde olmak.

Fuarlara katlm saglamak.

4.3.141

4.3.1.2

4313

4314

4.3.1.5

Krrsalda calsma yapiacak (retici saysi CKM
Kirsal Faaliyet bélgelerinin tespit edimesi Vim
Pazarlanabilir yerel iirtinlerin tespiti, tesviki ve egitimi ViM
Hayvancilk faaliyetlerinin gelistirimesi icin etkinlikler diizenlemek Vim
Dogal yasam ciftikleri icin mevzuat rehber gelistirmek Vim

X X X X X
X X X X X
X X X X X
%50 % 50 X X X
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TESEKKUR

Strateji Gelistirme Midurligu olarak Belediyemiz 2015-2019 stratejik planinin yapiimasi sirasinda
kiymetli destegini bizlerden esirgemeyen basta Belediye Baskanimiz Dt. Ahmet ATA(C'a, Baskan
Yardimcilarimiz Fikriye GUVEN ZAPTIYE, A. Sermin SANLIER, Biilent Rifki USTAOGLU, Erdogan
AYDOGMUS, Yrd.Doc.Dr. Erkan UCKAN, Melih SAVAS' a, sube miidiirlerimize, grafik tasarimci Derya
KALEM TASKIN" a stratejik planlama kuruluna ve belediyemiz ¢alisanlarina, muhtarlarimiza, dis
paydaslarimiza ve Tepebasi halkina katkilarindan dolayi tesekkir ederiz.
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