T.C
TEPEBASI BELEDIYESI
YASLI KONUKEVi YONETMELIGI
BIiRINCI KISIM: Amac, Kapsam, Baghihk ve Tanimlar
Amacg

Madde 1 - Bu yonetmeligin amaci; Tepebasi Belediyesi Saglik Isleri Miidiirliigii ‘ne baglh
Yashh Konukevi tarafindan verilen hizmetin tiir ve niteligine, isleyisine iliskin esaslari,
personelin gorev yetki ve sorumluluklar ile yaslilarin konukevine hangi esaslara gore kabul
edilecegini ve konaklayacagimi belirlemektir.

Kapsam

Madde 2 - Bu yonetmelik; 60 yas tizerindeki sosyal ve/veya ekonomik yonden yoksunluk
icinde olan korumaya, bakima ve yardima muhta¢ yash kisilerin bakimini yapmak,
konukevinde kaldigi siire igerisinde saglik takiplerini yapmak, sosyal ve psikolojik
ihtiyaclarini karsilamak amaciyla kurulmus olan Tepebas1 Belediyesi Saglik Isleri Miidiirliigii
‘ne bagli Yash Konukevi hizmetini kapsamaktadir.

Dayanak

Madde 3 - 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu’nun 15.
Maddesi, 21 Subat 2001 tarih ve 24325 sayili Resmi Gazete' de yayinlanarak Yiirirlige giren
"Huzurevleri ile Huzurevi Yashh Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri Yonetmeligi"
05.04.1987 tarih ve 19422 sayili Resmi Gazete' de yayinlanarak yiiriirliige giren "Kamu
Kurum ve Kuruluslar1 Biinyesinde Agilacak Huzurevlerinin Kurulus ve Isleyis Esaslari
Hakkindaki Yonetmeligi" 5216 sayili Biiyliksehir Belediyesi Kanunu'nun 7/ v fikrasi,
5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14/a fikrasi, hiikiimleri esas alinarak hazirlanmistir.

Baghhk

Madde 4- Yash Konukevi; Tepebasi Belediyesi Saglik Isleri Miidiirliigii ’ne bagl olarak
faaliyet gostermektedir. Bu faaliyet; Tepebasi Belediye Meclisi, Tepebasi Belediye Bagkanlig:
ve Tepebasi Belediye Enclimen kararlar1 dogrultusunda stirdiirtir.

Tanimlar
Madde 5 - Bu Yonetmelikte gecen;

a) Belediye: Tepebas1 Belediyesi’ni

b) Baskan: Tepebasi Belediye Bagkani’ni

c) Enctimen: Tepebasi Belediye Enciimeni’ni

d) Belediye Meclisi: Tepebast Belediye Meclisi’ni

e) Miidiirliik: Tepebasi Belediyesi Saglik Isleri Miidiirliigii nii

f) Konukevi: Tepebasi Belediyesi Yash Konukevi'ni

g) Birim Sorumlusu: Tepebas1 Belediyesi Yash Konukevi Idari Sorumlusu



h) Yasli: 60 yas ve tizerindeki sosyal ve/ veya ekonomik yonden yoksunluk iginde olup,
korunmaya, bakima ve yardima muhtag olan kisiyi,

1) Sosyal Servis: Mesleki ¢aligmalarin ve uygulanacak programlarin koordineli ve etkin
bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla sosyal hizmet uzmani ve psikolog meslek
elemanlarindan olusan kurulus boliimiinii,

J) Meslek Elemani: Kuruluslarda gérev yapan sosyal hizmet uzmani , psikolog, hemsire,
fizyoterapist vb. ifade eder.

IKINCI KISIM : Kurullar, Komisyonlar ve Servisler
Kurulus
Madde 6 - Kuruluslarin kapasite ve gereksinimine gore idarece uygun goriilen nitelik ve
sayida birim sorumlusu, sosyal hizmet uzmani , psikolog, tabip, hemsire, fizyoterapist, genel
idare ve yardimci hizmetler sinifindan olmak tizere ¢esitli personel istihdam edilir.
Koordinasyon ve Degerlendirme Kurulu

Madde 7 — Kuruluslardaki mesleki ¢alismalar1 yiiriitmek, meslekler arasi koordinasyon ve
ekip c¢alismasini saglamak amaciyla birim sorumlusu, sosyal hizmet uzmani, psikolog,
fizyoterapist ve hemsirelerin yer aldig1 Koordinasyon ve Degerlendirme Kurulu olusturulur.

Kurulun Baskani Saghk Isleri Miidiirii  bulunmadig1 zaman vekilidir. Kurul, raporlu ve
izinli olanlarin digindaki iyelerin katilimiyla her ay toplanir. Gerekli hallerde kurulun
baskani, kurulu olaganiistii toplantiya ¢agirabilir.

Toplant1 sirasinda yapilan tiim konusmalar raportor tarafindan tutanaga baglanir. Kararlar
katilanlarin salt ¢ogunlugu ile alinir. Oy esitligi halinde Kurul Bagkaninin katildig: taraf,
iistiin sayilir.

Koordinasyon ve Degerlendirme Kurulunun Gérevleri
Madde 8 - Koordinasyon ve degerlendirme kurulunun gorevleri asagida belirtildigi gibidir:

a) Kurulusun aylik ve yillik ¢aligma programlarini ve raporlarini hazirlamak, alt1 ayda bir

uygulamadan alman sonuglar1 degerlendirerek raporlastirmak ve Saglik Isleri Miidiirliigiine

sunmak,

b) Yashlarin gereksinim ve sorunlarimi tartismak, konuya iligkin Onerileri incelemek ve
karara baglamak,

c) Hizmetin Kkalitesini yiikseltmeye yonelik ¢alismalar belirlemek,
d) Kurulus personelinin hizmet i¢i egitim programlarini yapmak ve uygulamak,

e) Meslekler arasi koordinasyon ve ekip c¢alismasini saglayici nitelikte igbirligi ve is
boliimii esaslarint saptamak ve Saglik Isleri Midiirligii'ne sunmak,

f) Hizmete iliskin olarak kamu kurum ve kuruluslari, goniillii kisi ve kuruluslar ve
iiniversiteler ile yapilacak igbirligi esaslarini saptamak.



Disiplin Kurulu
Madde 9 - Kuruluslarda yashlarla ilgili disiplin islemlerini yiiriitmek tizere birim
sorumlusu ya da vekilinin baskanliginda sosyal hizmet uzmani, psikolog, hemsire ve yaslilar
arasindan secilecek birer temsilciden Disiplin Kurulu olusturulur. Yeterli meslek elemant
bulunmadig1 takdirde Disiplin Kurulu, Birim Sorumlusu’nun uygun gorecegi personelden
olusturulur.

Madde 10 - Kurul, yaglidan alinan savunmanin da yer aldigi, olay dosyasin1 degerlendirir,
gerektiginde olayla 1ilgili personel ve/veya yaslilarin goriisiine basvurulur. Gerek
duyuldugunda toplanan kurul oy coklugu ile karar alir. Oylarin esitligi halinde Kurul
Baskaninin katildig: taraf listiin sayilir. Karara katilmayan {iye muhalefet serhi diisebilir.

Disiplin Kurulunun Gérevleri

Madde 11 - Kurulus hizmetlerini geregince yliriitmeyi giiclestiren, huzur ve siikunu,
caligma diizenini bozan fiilleri isleyen ve bu Yonetmelik geregi yonetimce konulan kurallara
uymayan yaglilara Disiplin Kurulunca, bu Yonetmeligin ilgili disiplin hiikiimleri uygulanir.

Komisyonlar

Madde 12 - Kuruluslarda ilgili kanunlar geregi mali islerin gerekli kildig1 satin alma,
muayene, sayim ve fiyat takdir komisyonlar1 bulunur. Bu komisyonlar yiiriirliikkteki mevzuat
hiikiimleri ¢ercevesinde gorevlerini yiiriitiir.

Sosyal Servis

Madde 13 - Sosyal ve psikolojik ihtiyaglar1 karsilamaya yonelik yapilan bu faaliyette birim
sorumlusuna dogrudan bagli sosyal hizmet uzmani ve psikolog tarafindan ytirtitiiliir.

Sosyal Servisin Gorevleri
Madde 14 - Sosyal servisin gorevleri asagida belirtildigi gibidir.
a) Yaglinin kurulusa kabulii ve uyumuna iliskin mesleki ¢calismalar1 yapmak,

b) Kurulus ve ¢evre kosullari géz oniine alinarak yaslilara iliskin psiko-sosyal programlar
hazirlamak, uygulamak ve degerlendirmek,

¢) Yaslinin yakinlariyla saglikli iliski kurmasini saglamak,

d) Hukuki sorunlar1 olan yaslilara yardimci olmak, gerekli kurumlarla irtibat halinde
bulunmak

e) Bagvuru sahibi yash yakinlarina danigmanlik ve yonlendiricilik yapmak,
f) Yaslilara yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinlikler diizenlemek,

g) Yaglhilikta ilgili konularda yasli, yash yakini, personel ve 6zel hizmet alim1 gorevlilerine
yonelik egitim programlari diizenlemek ve uygulamak,



h) Yaslilik alani1 ve kurulusla ilgili mesleki arastirma ve incelemeler yapmak, gerektiginde
yayinlamak,

1) Saglik Isleri Miidiirliigii'nce gelistirilen standart formlar1 doldurmak, sayisal veriler elde
etmek,

i) Disiplin Kurulu isleyisinde gerekli olan raporlar ile mesleki g¢alisma raporlarim
diizenlemek,

J) Gizlilik ilkesine bagli kalarak yasliya iliskin tiim kayitlart tutmak, hazirlamak,
dosyalamak, saklamak, hizmetin gerektirdigi tiim yazisma ve raporlastirma islemlerini
sirdiirmek,

k) Toplumsal sorumluluk g¢erg¢evesinde, kurulusta verilen hizmetlere halkin goniillii katki ve
katilimin1  saglayici  etkinlik  programlar1  diizenlemek, diizenlenen programlarin
gerceklestirilmesi amaciyla goniillii kisi ve kuruluslar arasinda isbirligi saglamak, ayrica
kamu kurum ve kuruluslariyla isbirligi yapmak,

I) Yaslilara iliskin konularda Birim Sorumlusu tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Saghk Servisi

Madde 15 - Saglik servisi; doktor ve hemsirelerden olusur. Servis sorumlusu doktor olup,
birim sorumlusuna bagh ¢alisir. Saglik servisi gorevlileri yaslilarla dogrudan ilgili yardimci
hizmetli personeli yonlendirir.

Saghk Servisinin Gorevleri

Madde 16 - Saglik servisinin gérevleri agsagida belirtildigi gibidir.

a) Yashlarin hastalanmasi1 durumunda tedavisini saglamak i¢in en yakin kurulusla irtibat
kurmak, gerektiginde hastaneye sevk etmek, hastanedeki durumunu izlemek,

b) Yashlarn yilda bir kere genel muayenelerini yaptirmak,

¢) Kurulusun olanaklar1 dikkate alinarak yaslilarin diizenli saglik kontrollerini yapmak,

¢) Kuruluslarin revir sarf malzemelerini saglamak, korumak, gerekli kayitlar1 tutmak.

Fizyoterapi Servisi

Madde 17 - Fizyoterapi servisi; fizyoterapist ve hemsireden olusur. Servis sorumlusu
fizyoterapist olup, birim sorumlusuna baghidir. Servis gorevlileri, yaslilarla dogrudan ilgili
yardimc1 hizmetli personelin gorevlerini eksiksiz yapmalarini saglarlar. Saglik servisi ile
koordineli ¢alisir.

Fizyoterapi Servisinin Gorevleri

Madde 18 - Fizyoterapi servisinin gorevleri asagida belirtildigi gibidir.



a) Fizyoterapiye gereksinim duyan yaslilari tespit etmek, tedavilerini yapmak ya da
yaptirmak,

b ) Saglik Isleri Miidiirliigii’nce olusturulan standart formlar1 doldurmak.
UCUNCU KISIM :Personelin Gorev ve Yetkileri
Birim Sorumlusunun Gérev ve Yetkileri

Madde 19 — Birim sorumlusunun gorev ve yetkileri asagida belirtilen sekilde
diizenlenmistir:

a) Kurulusun yonetsel, mali ve teknik tiim islerini ilgili mevzuata gore yiiriitmek,

b) Yaghilarin bakim ve korunmasi ile her tiirlii gereksinimini saglayict onlemler almak,
gorevliler arasinda isboliimii yapmak ve denetlemek,

c) Saglhik Midirligi’nce gelistirilen standart formlarin doldurulmasini saglamak, sayisal
bilgileri ilgili mercilere gondermek, yashlarla ilgili her tirli yazismayir gizlilik ilkesi
cergevesinde yapmak,

¢) Doner sermayenin ita amiri olarak, bu isletmenin islemlerinin yiiriitiilmesini saglamak,

d) Gelir ve yardimlarin ihtiyaglar dogrultusunda kullanilmasini saglamak,

e) Ayniyat, ambar ve depo islerinin yiiriitilmesini saglamak, ilgili memurlarin siireli ve
stiresiz ayrilmasi ya da gorevinin degismesi durumunda sayim ve devir teslim islerini genel

hiikiimler ¢ergevesinde tamamlatmak,

f) Personelin 6zliik dosyalarimi tutmak, her tiirlii islem ve yazigsmalar gizlilik ilkesine
uyarak ilgili mevzuat ¢ercevesinde yliriitmek,

g) Personelin ilgili mevzuat geregince istenen tutum, davranis, kilik - kiyafet ve benzeri
ozelliklerini izleyerek gerekli denetimleri yapmak,

h) Gilinliikk ¢alisma program ve saatleri ile nobet gizelgelerini diizenlemek, onaylamak ve
uygulanmasini saglamak,

1) Kurulus amacina uygun konularda arastirma ve incelemeler yapilmasini saglamak,
i) Kurulugsun ve hizmetin, ¢evreye ve topluma tanitilmasini saglamak, bu amagla kamu
kurum ve kuruluslart ile gonilli kuruluslarla isbirligi yapmak, gonillii calismalarinin

programlanmasini saglamak.

Madde 20 — Birim sorumlusunun bulunmadigi durumlarda ilgili mevzuat gergevesinde
gorevlendirilecek kisi, vekaleten Birim sorumlusunun gorevlerini yiiriitiir.

Sosyal Hizmet Uzmaninin Gorev ve Yetkileri



Madde 21 - Sosyal hizmet uzmanmin gorev ve yetkileri asagida belirtilen sekilde
diizenlenmistir:

a) Basvuran yaslilarin basvuru belgelerini diizenletmek, sosyal incelemelerini yapmak ve
raporlastirmak, bagvurular siraya koymak, dosyalamak, gerekli yazismalar1 yapmak,

b) Kabulii yapilan yaslinin kurulusa uyumunu saglamak, uyumsuzlugu olan yaslilarin
sorunlarini saptamak ve ¢oziimiine yonelik ¢caligmalarda gérev almak,

¢) Sosyal servis isleyisine iliskin olarak Saglik Isleri Miidiirliigii'nce gelistirilen standart
formlarin doldurulmasini saglamak,

d) Sosyal servis bilinyesinde yaslilara yoOnelik psiko-sosyal programlar hazirlamak,
Koordinasyon ve Degerlendirme Kurulu toplantilarinda sunmak ve alinan kararlar
uygulamak,

e) Yaslilarin psiko-sosyal, fiziksel ve ruhsal durumlarini siirekli olarak izlemek, sosyal
kisisel, grup ve toplumla calisma yontemleri aracilifiyla sorunlarinin ¢éziimiine yardimci
olmak, ilgili raporlar1 diizenlemek,

f) Yaslilarin hukuki sorunlarinin ¢éziimlenmesine yardimei olmak,

g) Yaglilarin yakin g¢evresi ile olan sosyal iligkilerini diizenlemek, gelistirilmesine yardime1
olmak, gerektiginde yakinlar1 ile mesleki caligsma yapmak,

h) Sosyal kiiltiirel egitsel ve sportif etkinlikler diizenlemek ve diizenlenen bu etkinliklere
yaglilarin katilimini saglamak,

1) Kurulusla iligkisi kesilecek olan yasliy1, yeni yasantisina hazirlamak,

1) Kurulusun cevreye ve topluma tanitilmasini saglamak amaciyla resmi ve goniillii
kuruluslarla igbirligi yapilmasinda ve goniillii galismalarinin programlanmasinda gorev almak,

J) Sosyal servisin isleyisine iliskin aylik ve yillik calisma programlarimin uygulama
sonuglarini degerlendirmek, raporlastirmak ve birim sorumlusuna sunmak,

k) Hizmetin amacina uygun konularda mesleki arastirma ve incelemeler yapmak, sayisal
verileri toplamak ve bunlar1 degerlendirmek,

1) Hizmet i¢i egitim programlarinin uygulanmasinda gorev almak,
m) Birim sorumlusu tarafindan verilen diger mesleki gorevleri yapmak.

Sosyal hizmet uzman yukarida sayilan gorevlerini diger meslek elemanlariyla igbirligi
yaparak, ekip ¢aligsmas1 halinde sosyal servis biinyesinde yiiriitiir.

Psikologun Gorev ve Yetkileri

Madde 22 - Psikologun gorev ve yetkileri asagida belirtilen sekilde diizenlenmistir:



a) Kurulusa kabul edilecek yaslilarin gerektiginde psikolojik incelemelerini yapmak,
kurulusa kabul edilen yaslilar1 uyum asamasinda izlemek, ilgili raporlar1 diizenlemek,

b) Sosyal servis isleyisine iliskin gelistirilen standart formlarin doldurulmasini saglamak,

¢) Yaghmin ruhsal 6zelliklerini ve kurulus i¢inde dogan sorunlarini saptamak ve bu
sorunlarin ¢oziimiine yardimci olmak. Gerektiginde hastane, psikiyatri klinikleri ve benzeri
kuruluslarla iliskiye gecerek vaka takibi yapmak,

d) Yaghlarin yetenek ve ilgilerine gore cesitli islerle mesgul olmalarini saglamak, bos
zamanlarim1 degerlendirme ¢alismalarina katkida bulunmak, diizenlenen sosyal, kiiltiirel ve

sportif etkinliklere katilimlarini saglamak,

e) Kendi ya da yakinlarinin istegi ile kurulusla iligkisi kesilecek olan yasliyr yeni
yasantisina hazirlamak,

f) Kurulusun cevreye ve topluma tanitilmasimi saglamak amaciyla resmi ve goniillii
kuruluslarla isbirligi yapilmasinda ve goniillii ¢aligmalarinin programlanmasinda gorev almak,

g) Hizmet i¢i egitim programlarinin uygulanmasinda goérev almak,

h) Hizmetin amacina uygun konularda mesleki arastirma ve incelemeler yapmak, sayisal
verileri toplamak ve bunlar1 degerlendirmek,

1) Sosyal servis isleyisine iliskin aylik ve yillik calisma programlarinin uygulama
sonuglarini degerlendirmek, raporlastirmak ve birim sorumlusuna sunmak,

i) Birim Sorumlusu tarafindan verilen diger mesleki gérevleri yapmak.

Psikolog yukarida sayilan gorevlerini diger meslek elemanlariyla isbirligi yaparak, ekip
caligmasi halinde sosyal servis biinyesinde yliriitiir.

Fizyoterapistin Gorev ve Yetkileri
Madde 23 - Fizyoterapistin gorev ve yetkileri agagida belirtilen sekilde diizenlenmistir:

a) Uzman tabip tarafindan konulan teshise gore fizik tedavi ve rehabilitasyona gereksinim
duyan yagliy1 degerlendirmek, bu dogrultuda tedavi programi olusturmak,

b) Cesitli fizyoterapi teknik ve yontemlerini kullanarak yaslinin fiziki giiclinii gelistirmek,
giinliik aktivitelerini bagimsiz yapabilmelerine yardimer olmak,

c) Fizik tedavi biriminin isleyisinden sorumlu olmak,

d) Fizik tedavi ve rehabilitasyon programina alinan yashdaki gelisimleri izleyerek, kayit
tutmak,

e) Yaslilarin bos zamanlarin1 degerlendirici ve fiziki aktivitelerini arttirici uygun egzersiz
programlari diizenlemek.



f) Goreviyle ilgili sarf malzemelerinin, arag¢ ve gerecin saglanmasi igin teklifte bulunmak,
mevcut araglar1 korumak, hizmete hazir hale getirmek,

g) Meslegi ile ilgili konularda inceleme ve arastirma yapmak,
h) Birim sorumlusu tarafindan verilen diger mesleki gorevleri yapmak.

Fizyoterapist, diger saglik calisanlari ile igbirligi halinde ¢alisir. Birden fazla fizyoterapist
olmas1 durumunda Saglhk Isleri Miidiirii tarafindan uygun goriilen fizyoterapist, Servis
sorumlusu olarak gorev yapar.

Tabip - Hemsirenin Gorev ve Yetkileri
Madde 24 —

-Tabibin gorev ve yetkileri asagida belirtilen sekilde diizenlenmistir:

a)Kurulusun saglik hizmetlerini yiiriitmek, saglik servisi ¢alisanlarinin gérevlerini yapmasini
saglamak ve denetlemek,

b)Kabulii yapilan yaslinin muayene ve degerlendirmesini yapmak,

c)Diizenli araliklarla yaslilarin saglik kontroliinii yapmak, her yasl i¢in saglik dosyasini
diizenlemek, Genel Miidiirlilk¢e gonderilen standart formlarin doldurulmasini saglamak,

d)Hasta yaslilar ve personel ile personelin bakmakla yiikiimlii oldugu kisilerin muayenelerini
yapmak, gerekenlerin hastaneye sevkini saglamak ve izlemek,

¢)Bulasic1 hastalik durumunda ilgili kurumlara ihbarda bulunmak, koruyucu, 6nleyici ve
tedavi edici onlemleri almak,

f)Kurulus personelinin hijyen kurallarina uymasini saglamak ve denetlemek,

g)Hizmet esnasinda gereksinim duyulan ilag¢ ve tibbi sarf malzemeleriyle diger arag ve
gereglerin saglanmasi i¢in teklifte bulunmak, var olanlar1 korumak, her an hizmete hazirhale
getirmek, gerekli kayitlari tutmak,

h)Yaslinin rehabilitasyonu, beslenmesi, sosyal ve psikolojik sorunlariyla ilgili olarak diger
servis gorevlileri ile igbirligi yapmak,

1)Diyetisyenin bulunmadigi kuruluglarda yaglilarin beslenmesiyle ilgili ¢aligsmalari
yonlendirmek,

1)Saglik alaninda hizmetin amacina uygun arastirma ve incelemeler yapmak,
J)Hizmet i¢i egitim programlarinda verilen gorevleri yerine getirmek,

k)Saglik servisinin isleyisine iligskin aylik ve yillik ¢caligma programlarinin uygulama
sonuclarini degerlendirmek, raporlastirmak ve miidiire sunmak,

1) Miidiir tarafindan verilen diger mesleki gorevleri yapmak.

Tabip saglik hizmetlerinin gergeklestirilmesinde diger saglik personeli ile isbirligi halinde
calisir.



- Hemgirenin gorev ve yetkileri asagida belirtilen sekilde diizenlenmistir:

a) Yaslilarin hastaliklartyla ilgili yakinlarindan bilgi almak, hastayr muayeneye
hazirlamak, tedavinin gergeklestirilmesinde saglik kurumlarina ydnlendirmeler
yapmak,

b) Yaslilara verilen ilaglarin kullanilmasin1 saglamak, miktar ve zaman belirterek
kaydetmek, enjeksiyon ve pansuman yapmak, tansiyon 6l¢mek,

¢) Acil durumlarda mesleginin gerektirdigi ilk yardimi yaparak, tabibi bilgilendirmek,

d) Bulasici hastalik durumunda gerekli 6nlemleri almak,

e) Saglik kuruluslarina sevk edilen yaslilara gerektiginde eslik etmek, taburculuk
durumunda geregini yapmak,

f) Revir ve tecrit odasi ile ilgili isleri yiirtitmek,
g) Kurulusun genel hijyen kosullarina uygun olmasi yoniinde ¢alismalar1 yapmak,

h) Yaslilarin yatak, ¢amasir ve viicut temizligi ile diizeninden sorumlu olmak, saptadigi
eksiklikleri gidermek,

i) Mutfak ve yemek servis boliimiiniin hijyen kosullarina uygunlugunu saglamak, mutfak
gorevlilerinin gerekli temizlik kurallarina uymalarini denetlemek ve onlar1 egitmek.

Hemsire, saglik ve fizik tedavi servisi biinyesinde, diger servis c¢alisanlar ile isbirligi
halinde ¢alisr.

DORDUNCU KISIM : Kurulus Boliimleri
Kurulus Béliim ve Birimleri
Madde 25 — Konukevi binasinda;

a) Binanin alt katinda idare odasi, danisma, bekleme odasi, yemekhane ,mutfak, dinlenme,
oturma odalari, telefon santrali, depo, saglik odasi, gamasirhane , genel tuvalet,

b) Ust katlarda yatak odalari, banyolar ve tuvaletler bulunmakta olup; kurulusun béliim ve
birimleri ev ve aile ortami anlayis1 icerisinde diizenlenir.

Yash Odalari, Salonlar, Oturma Birim ve Koseleri

Madde 26 - Ev ortamina uygun olarak dosenen yash odalarinda kisi sayisina uygun sayida
yatak, elbise dolab1 ve etajer bulunur .



Madde 27 - Yaslilarin dinlenme, televizyon izleme, miizik dinleme ve okuma amaciyla
kullanacaklar1 dinlenme salonlarinin aydinlik ferah ve sade olmasi saglanir. Rahat ve kolay
temizlenebilecek 6zellikte mobilya ile dosenmis salon bulunur.

BESINCI KISIM : Hizmet ve sleyis

BIRINCI BOLUM : Kabul

Madde 28 Basvurular Tepebas1 Belediyesi Saglik Isleri Miidiirliigii’ne yapilmaktadir.
Kabul Kosullari

Madde 29 - Konukevine kabul edilecek yaslilarda aranacak nitelikler asagidadir.

1) 60 yas ve iizeri yaslarda olmak,

2) Kendi gereksinimlerini karsilamasini engelleyici bir rahatsizligi bulunmamak yeme,
icme, banyo, tuvalet ve bunun gibi giinliik yasam etkinliklerini bagimsiz olarak yapabilecek
durumda olmak,

3) Ruh sagligi yerinde olmak,

4) Bulasic1 hastaligi olmamak,

5) Uyusturucu madde ve/veya alkol bagimlisi olmamak,

. 6) Ekonomik yoksunluk i¢inde bulundugu sosyal inceleme raporu ile saptanmis olmak.
Ilave madde — Bu durumda olan yaglilardan herhangi bir iicret alinmaz,

7) Ekonomik yonden yoksunlugu olmayanlardan ise gelir tarifesinde belirlenmis oda tipine
gore ticretlendirmesi yapilir,

Konukevine kabul kosullarina sahip olmasina karsin, ilgili belgeler diizenleninceye kadar
magdur olabilecegi diisiiniilen yasli i¢in sosyal inceleme raporu diizenlenir.

Diizenlenmesi Gereken Belgeler
Madde 30 - Bagvuruya iligskin olarak diizenlenmesi gereken belgeler asagidadir:
a) Vukuatl niifus kayit 6rnegi,
b) ikametgah belgesi,
¢) Gelir durumunu gosterir belge 6rnekleri,
¢) Saglik kurulu raporu,
d) Sosyal ¢alismaci tarafindan diizenlenecek sosyal inceleme raporu,

e) Yoksulluk belgesi.(Eger yoksulluk durumu mevcut ise)



Madde 31 - Saglik kurulu raporunun karar boliimiinde; "Huzurevine girmesinde sakinca
yoktur" ibaresi yer almalidir. Ancak, sosyal hizmet uzmaninin sosyal inceleme esnasinda
yaslinin kabul kosulu sartlarinda saglik kurulu raporunun aksini belgeleme hakki mevcuttur.

Yash Kabulii

Madde 32 - Sosyal inceleme raporu ve diizenlenen diger belgeler ile birlikte
degerlendirilen yash kabul edilir, siraya alinir ya da reddedilir.

Madde 33 - Kabulii uygun goriilen yaslinin dosyasi, yaslinin cinsiyeti, kalmak istedigi oda
tipi ve bagvuru tarihi itibariyla siraya konulur. Sirasi gelen yashya cagri yapilir. Cagriya
icabet etmeyen yasliya son ¢agri yapilir. Gelmemesi durumunda dosya islemden kaldirilir.

Madde 34 - Yash kabulii; yaslinin ekonomik olarak yoksun olmamasi veya sosyal
yoksunluk durumu mevcut ise oda tipine gore Tepebasi Belediyesi’nin biit¢esinde belirlenen
gelir tarifesine uygun iicreti 6demeyi kabul etmesine baglidir.

IKINCIi BOLUM : Yashnin Ayrilisi

Yashnin Kurulustan Ayrilisi
Madde 35 - Kurulusta bakim géren yaslilarin;
a) Kendi ya da yakininin istegi ile bir baska yerde yasamini siirdiirmek istemesi,

b) Kurulusu terk etmesi,

€) Vefati durumlarinda kurulusla iliskisi kesilir.

Yashnin Kendisinin ya da Yakinlarmin istegi ile Ayrihs

Madde 36 - Kendisinin ya da yakinlarinin istegi ile bir bagka yerde yagamini siirdiirmek
isteyen yaslilarin dilek¢e vermesi ve iicret borcunun bulunmamasi durumunda, sosyal servis
gorevlilerinin uygun goriisii, birim sorumlusunun onayi ile kurulusla iligkisi kesilir.

Madde 37 — Madde 36’ya gore iligkisi kesilmis olup, kabul edilebilir mazeretleri olan
yaslilar, kurulusa en fazla 1 (bir) kez yeniden kabul edilebilir.

Madde 38 -Ayrilis ve yeniden kabul arasindaki siirenin bir yildan fazla olmasi durumunda;
yaglinin isteminin uygun gériilmesi, saglik kurulu raporunun yenilenmesi gerekir.

Kurulusu Terk Etme

Madde 39 - Kurulusu izinsiz terk eden yaslinin yakinlarina ve ilgili makamlara bilgi
verilir.



Madde 40 - Yeri belirlenen yasliya yazili bildirim yapilmasina ragmen, 15 giin icerisinde
kurulusla iletisime ge¢memesi durumunda, Saglik Isleri Miidiirliigii'niin onayiyla ilisigi
kesilir.

Madde 41 - Yashnin yerinin belirlenememesi durumunda, kurulusu terk ettigi tarihi takip
eden birinci aym sonunda kurulusla iliskisi kesilir.

Madde 42 - Bu sekilde iliskisi kesilenlerin en fazla 1(bir) kez yeniden kabulii yapilabilir.
Ayrilis ve yeniden kabul arasindaki siirenin bir yildan fazla olmasi durumunda saglik kurulu
raporunun yenilenmesi istenir.

Yashnin Vefatinda Yapilacak isler

Madde 43 - Vefat eden yashliya iligkin olarak yapilacak isler asagidaki sekilde
diizenlenmistir.

a) Oliim raporu diizenletilir.

b) Vefat eden yashinin iizerinde, odasinda, emanet kasasinda, emanet esya deposunda
bulunan para, miicevher ve kiymetli kagitlar1 ile kisisel esyalari birim sorumlusu, sosyal
caligsmaci, psikolog, hemsire ve ayniyat saymani olarak gorev yapan personel arasinda
olusturulan ti¢ kisilik bir heyet araciliiyla saptanarak, tutanaga baglanir.

c) Ilgili Sulh Hukuk Hakimligine yashnim kimlik belge drnegi, var olan yakinlarmin isim
ve adresleri, esya saptama tutanagi ve bulunuyor ise vasiyetnamesinin eklendigi bir yazi ile
bildirilir. Tereke tespitine gelen heyete, esyalar teslim edilir.

d) Vefat eden yaslinin yakinlarina haber verilir ve cenaze teslim edilir.

e) Yakinlar1 bulunmayan ya da yakinlari cenazeyi kaldiracak durumda olmayanlarin
cenazeler teshis, tekfin ve defin igleri usuliince yapulir.

f) Tibbi ve adli sakincalar1 olan cenazenin, yakinlarina teslimi mer'i usullere gore yapilir.

g) Kurulusta vefat eden yaslinin niifus clizdaninin asli yoksa 6rnegi ilistirilerek, diizenlenen
Oliim tutanagi on giin i¢inde yerel niifus idaresine gonderilir.

h) Hastanede ya da izinli iken vefat eden yaslilar i¢in diizenlenmis 6liim raporu saglanarak,
dosyasinda saklanir. Kurulusta var olan esyalari i¢in, gerekli islem yapilir.

UCUNCU BOLUM : izin ve Ucret
Madde 44 - Yaglilarin izin durumuna iliskin esaslar asagidaki sekilde diizenlenmistir.

a) Yaslilar kurulus digina aligveris ve gezmeye gitmekte sosyal servis sorumlulara bilgi
vermek kosuluyla serbesttir.

b) Yagllara bir y1l i¢inde stirekli bir ay olmak iizere toplam yilda ii¢ aydan fazla olmamak
kaydiyla izin verilir. Zorunlu hallerde yaslinin talebi ve birim sorumlusunun onay: ile bu izin
sliresi uzatilabilir.



¢) Izin kullanirken yonetmelige uymayan yasl, Saglk Isleri Miidiirliigii’'niin karar1 ile
kurumdan c¢ikarilabilir.

Bu sekilde iliskisi kesilen yaslinin Saglik Isleri Miidiirliigii'nce kabul edilebilir mazeretini
belgelemesi durumunda, tekrar kabulii yapilabilir.

Madde 45 —Yash Konuk Evinde kalacak yaglilara aylik bakim {icreti olarak oda tipine gore
Tepebas1 Belediyesi’nin biit¢cesinde belirlenen gelir tarifesindeki miktarlar uygulanir.

DORDUNCU BOLUM : Yardimlar
Sosyal Yardimlar
Madde 46 — Konuk evinde kalan, ancak herhangi bir geliri olmayanlara Belediye
Kanunu’nun 60 — i bendine uygun olarak gerekli desteklerde bulunulur. Bu yardimlar sosyal
hizmet uzmani tarafindan yapilan inceleme sonucunda kararlagtirilip, gerekli goriildiigi
durumda verilir.
BESINCi BOLUM : Disiplin Hiikiimleri

Uyarma

Madde 47 - Yashya davranislarinda daha dikkatli olmasi gerektiginin yazi ile
bildirilmesidir.

Uyarmay1 gerektiren fiil ve haller asagida belirtilmistir.
a) Temizlik kurallarina uymamak,

b) Gercege dayanmayan sikayet ve bagvuruda bulunmak,
¢) Kurulusu Izinsiz terk etmek,

d) Ahlak dis1 davranista bulunmak,

e) Kurulus icinde alkol ve uyusturucu madde kullanmak ya da alkollii olarak Kurulusa
gelmek,

f) Yaslhilar ve personelle gecimsiz olmak ve sozlii tacizde bulunmak,
g) Dilencilik ve hirsizlik yapmak,
h) Kurulus arag, gerec ve esyalarina kasith olarak zarar vermek,

1) Yonetim hakkinda kasith yaymn yaptirmak, resmi makamlar1 gereksiz taciz etmek,
gorevliler ve yasghilar hakkinda asilsiz ve onur kirict haber yaymak,

1) Dil, irk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din ve mezhep ayrimi yapmak, kisilerin
zararini hedef tutan davranislarda bulunmak, uyari cezas1 almay1 gerektirir



Kurulustan Cikarma

Madde 48 - Yaslinin bir daha kurum bakimina alinmama kosuluyla, kurulustan
cikarilmasidir.

Kurulustan ¢ikarmay1 gerektiren fiil ve haller asagida belirtilmistir:

a) Ideolojik ve siyasi amaglarla kurulusun huzur, siikkun ve galisma diizenini bozmak ve bu
amagla baskalarini tahrik ve tesvik etmek,

b) Devletin itibari diisiirecek ya da gorevlilerin onurunu zedeleyecek tutum ve
davranislarda bulunmak,

¢) 5816 sayili Atatiirk Aleyhine Islenen Suclar Hakkindaki Kanuna aykir fiilleri islemek ve
fiilleri isledigi mahkemelerce hiikiim altina alinmak,

d) Alkol ve uyusturucu madde bagimlist oldugu tabip raporu ile saptanmis olmak,

e) Yaglilarin ve personelin viicut tamligin1 bozacak ve sagligina zarar verecek sekilde fiil ve
eylemde bulunmak,

f) Tirk Ceza Kanunu uyarinca agir hapis ve hapis cezasini gerektiren fiilleri islemek ve
fiilleri isledigi mahkemelerce hiikiim altina alinmak,

g) Bir y1l i¢erinde 3 (ii¢) kez uyar1 cezasi almak.

Ayrica yakalandigi akil hastaligi nedeniyle diger yaslhilarin can giivenligini tehdit eden yashlar
da uzman tabip raporu ile kurulus bakimindan ¢ikartilir.

Tiirk Ceza Kanunu'na gore sug sayilan fiilleri islemis veya bu tiir fiillere maruz kalmis yashlar
ivedilikle adli makamlara bildirilir.

Disiplin Hiikiimlerinin Uygulanmasi

Madde 49- Disiplin Kurulunca uygun goriilen uyarma ile oda, kat ve blok degistirme
islemleri idare tarafindan yerine getirilir. Disiplin hiikiimleri uygulanan yasli, on giin
icerisinde Saglk Isleri Miidiirliigii ne itiraz edebilir.

Madde 50 - Kurulustan ¢ikarma hiikiimlerinin son karar mercii Saglik Isleri Miidiirliigii’diir.

Madde 51 - Karar; Saglik Isleri Miidiirliigii’ne intikalini takip eden 15 giin igerisinde, durum
degerlendirilerek hiikiim onanir ya da reddedilir.

Madde 52 — Kurulustan ¢ikarilan yasli, yeniden bagvursa dahi kuruma kabul edilemez.
ALTINCI KISIM : Cesitli ve Son Hiikiimler

Mesleki Calisma



Madde 53 - Yaghlarin kurulustaki yasamlarini saglikli, huzurlu ve mutlu olarak
stirdiirebilmeleri amaciyla meslek elemanlarinca ¢alisma yapilir.

Bu ¢alismalar; kurulusa yeni kabul edilenlerin uyum siirecini hizlandirma, ruhsal sosyal ve
ekonomik sorunlarmi ¢oéziimleme, yasli-yasli, yasli-personel, yasli-yonetim, yasli-yash
yakinlar1 iliskilerini diizenleyici, bu konularda davranis degisikligi saglamaya yonelik
destekleyici programlar gelistirme, ruhsal sorunlari tedavi etme, kendine zarar verme egilimi
saptanan yaslilarin tepkilerinin dikkate alinarak koruyucu onlemler gelistirme, gozetimi
arttirma, yaglilarin aktif birey olmalar1 yoniinde sosyal etkinlikler diizenleme, ruhsal sorunu
olanlar i¢in tedavi plani1 hazirlama ve gerceklestirme, tiretkenligini arttiricit ortam ve mekanlar
hazirlama seklindedir.

Meslek elemanlar1 bu ¢alismalarini, ekip ¢alismasi ilkesi gercevesinde, sorun ¢oziicli ve
yasliyr destekleyici bakis agisiyla teshis ve tedaviye iliskin Onerilerin yer aldigi mesleki

caligma plani hazirlayarak, gerektiginde ¢evre destegi de alarak gerceklestirir.

Yapilan caligmalar sonucu uyumsuzlugu ve davranis bozuklugu devam eden yaslhlarin,
psikiyatrik tedaviden yararlanmasi saglanir.

Yapilan tiim ¢aligmalardan sonu¢ alinamamast ve g¢evre degisikliginin uygun
olabileceginin diisiinlilmesi durumunda diizenlenen raporlar, degerlendirilmek {izere
miidiirlige gonderilir.

Bagislar

Madde 54 - Kuruluslara yapilacak ayni bagislar makbuz ile alinarak konukevi giderleri i¢in
kullanilir.

Madde 55 - Bagislarin, yaslilarin onurlarin1 zedeleyecek, yaslilar iizerinde duygusal ve
psikolojik sorunlara yol agacak sekilde bagiscilar tarafindan dagitilmasina izin verilmez.

flaclama

Madde 56 - Kurulus boliimleri haserelere karsi, yasli, personel ve gida maddelerine zarar
vermeyecek sekilde diizenli olarak ilaglanir.

Ziyaretgiler
Madde 57 - Yashlarin aileleri ve arkadaslari ile personelin ziyaretcileri, misafirler igin
diizenlenen boliimlere kabul edilir. Yaslilarin izni olmaksizin yasadiklar1 boliimlere misafir
kabul edilmez.

Kuruluslarda Siirekli Tkamet
Madde 58 - Kuruluslarda hizmetin kalitesine katkida bulunmak amaciyla, kosullar géz 6niine

alarak, idareci ve meslek elemanlarinin nébet¢i gorevlendirilememesi, teknisyen, teknisyen
yardimcisi, kaloriferci, sofér ve diger hizmetlilerin onarim, i1sinma, ulasim ve bakim



hizmetlerinde gereksinim duyulmasi durumlarinda birim sorumlusunun onayt ile bu
personelin siirekli ikametlerine izin verilir.

Gegici olarak kurulusta gorevlendirilen personel de ayni kosullarda ikamet edebilir.
Konukevi Giderleri

Madde 59 - Kurulus giderleri yaglilardan alinan tcretlerden geri kalan kismu ise Tepebast
Belediyesi Saglik Isleri Miidiirliigii’niin biit¢esinden karsilanir.

Madde 60 — Harcamalar Saglik Isleri Miidiirliigii’nce denetlenir.

Madde 61 - Yaslilarin sosyal, psikolojik ve ruhsal yonden desteklenmeleri ve iiretken
duruma gelebilmeleri amaciyla, saglik durumu ve yetenekleri gz Oniine alinarak kurulus
hizmetlerine goniillii olarak katilmalar1 saglanir.

Yirirlik

Madde 62 : Bu yonetmelik hiikiimleri; Tepebasi Belediye Meclisi’nce kabulii ve
yayimi ile yliriirliige girer.

Madde 63:1s bu yonetmelikte hiikiim bulunmayan hallerde yiiriirliikteki ilgili mevzuat
hiikiimlerine uyulur.

Yiiriitme

Madde 64 : Bu yonetmelik hiikiimleri, Tepebasi Belediye Baskani tarafindan
yiriitilir.



